Zatacznik nr 1 do zarzadzenia Dyrektora Zoliborskiego Domu Kultury Dzielnicy Zoliborz m. st.
Warszawy

Nr/l‘!'z dmaé/MJaZ‘fv

Regulamin zajg¢ i warsztatow organizowanych przez

Zoliborski Dom Kultury Dzielnicy Zoliborz m.st. Warszawy
§ 1. PODSTAWOWE POJECIA W REGULAMINIE

1. Zajecia — cykliczne spotkania animacyjne, nietworzace zamknietego bloku spotkan.

2. Warsztaty — zamkniete cykle spotkan o charakterze animacyjnym, o z géry okre$lone;
liczbie i czasie trwania.

3. Uczestnik — osoba zapisana na liste uczestnikéw zaje¢ lub warsztatow.

4. Pracownik — osoba bedaca pracownikiem Zoliborskiego Domu Kultury upowazniona
do organizacji i koordynacji zaje¢ lub warsztatéw.

5. ZDK — Zoliborski Dom Kultury Dzielnicy Zoliborz m.st. Warszawy ul. Mickiewicza 22 01-551
Warszawa

6. Opiekun prawny — osoba petnoletnia posiadajgca zdolno$¢ podejmowania

czynnosci prawnych w imieniu matoletniego Uczestnika.

7. Instruktor — osoba realizujgca zajecia lub warsztaty.

8. Strefa Zajeé — system zapisOw ,on-line”.

9. Ryczatt - nalezna kwota pieniezna w wysokosci ustalonej z gory — bez rozliczania kosztow

poszczegdlnych zaje¢ — kwota ustalona z géry nalezna ZDK od Uczestnika za korzystanie z
zajeé¢/warsztatow,

§ Il. GLOWNE ZASADY ORGANIZACYINE
1. Organizatorem zaje¢ i warsztatéw jest Zoliborski Dom Kultury Dzielnicy Zoliborz m.st. Warszawy.
2. Osobami wyznaczonymi do koordynowania zaje¢ i warsztatow sg Pracownicy.
3. Zajecia i warsztaty prowadzone sa przez Instruktorow.
4. W zajeciach i warsztatach moga uczestniczy¢ tylko osoby zapisane jako Uczestnicy.
Uczestnik nie moze odstepowa¢ udziatu w optaconych zajeciach lub warsztatach osobom

trzecim. O mozliwosci obecnosci rodzica lub opiekuna towarzyszgcego Uczestnikowi podczas zajeé
lub



warsztatéw decydujg Pracownicy lub Instruktorzy.

5. Zapiséw na zajecia lub warsztaty, ktdre stanowig forme zawarcia umowy pomiedzy stronami
(miedzy ZDK a Uczestnikiem lub reprezentujgcym go rodzicem albo opiekunem prawnym) moga
dokonywa¢ Uczestnicy, ktérzy sa petnoletni lub rodzice albo opiekunowie prawni Uczestnikow.
6. Warunkiem udziatu w zajeciach lub warsztatach jest akceptacja niniejszego regulaminu
przez petnoletniego Uczestnika lub przez rodzica/ opiekuna prawnego Uczestnika.

7. Udziat w zajeciach jest mozliwy po uprzednim zapisaniu sie na wybrane zajecia lub
warsztaty przez strone internetowg www.zoliborskidomkultury.pl , skad Uczestnik zostaje
przekierowany na podstrone ,Strefa Zaje¢”, na ktérej nastepuje proces rejestracji.

8. Uczestnicy, ktdrzy wyraza chec udziatu w zajeciach z pominieciem formy

elektronicznego zapisu (,Strefy Zaje¢”), musza wypetnic¢ ,Karte Uczestnika” i zapozna¢ sie z
regulaminem zajeé/warsztatéw i go zaakceptowad oraz dostarczy¢ jg Pracownikowi ZDK.

9. Uczestnik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu oraz innych
przepisow porzgdkowych obowigzujacych w miejscach, w ktérych prowadzone sg zajecia,

oraz stosowac sie do polecert wydawanych przez Instruktoréw lub

Pracownikéw. Nieprzestrzeganie powyzszych warunkéw skutkowaé bedzie skresleniem z listy
Uczestnikow zajec¢ lub warsztatow.

10. Dokumentem potwierdzajacym obecnos¢ Uczestnika na zajeciach lub warsztatach jest
dziennik zaje¢ lub warsztatow prowadzony przez Instruktora lub system elektronicznego
dziennika obstugi Uczestnikéw zaje¢ w ,Strefie Zaje¢” dostepny do wgladu w osobistym

profilu Uczestnika przy kazdych zajeciach/warsztatach.

11. Rodzice lub Opiekunowie sg zobowigzani do punktualnego przyprowadzania dziecka do sali
zajeciowej oraz odbierania z niej po zakonczeniu zajec.

8. ZDK ponosi odpowiedzialno$¢ za matoletniego Uczestnika zajec tylko w czasie trwania zajec, na
ktére Uczestnik ten jest zapisany i uczestniczye.

10. Instruktorzy prowadzacy zajecia majg obowigzek:

1) niedopuszczenia do zaje¢ Uczestnika w przypadku nieuiszczenia opfaty za zajgcia lub warsztwaty
oraz istnienia zalegtosci w tych optatach;

2) skreélenia z listy Uczestnika, ktérego zachowanie odbiega od ogdlnie przyjetych norm zachowania,
w szczegdlnosci zagraza bezpieczenstwu innych Uczestnikdw albo mienia.

11. W przypadku skreslenia Uczestnika z listy Uczestnikdw zwrot opfat za zajecia za dany miesigc nie
przystuguje.



Rozdziat Il

Odwotywanie i odpracowywanie zajec i warsztatow
1. Zajecia mogq zosta¢ odwotane w przypadku:
1) choroby lub innej usprawiedliwionej nieobecnosci Instruktora;
2) realizacji na terenie ZDK imprezy artystycznej lub innej uroczystosci uniemozliwiajacej
przeprowadzenie zajeé;
3) zaistnienia przypadkdw sity wyzszej;
4) wprowadzenia na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zakazéw, nakazéw lub ograniczen

zwigzanych w szczegdlnosci ze stanem epidemii lub zagrozenia epidemiologicznego
uniemozliwiajgcych albo powaznie utrudniajgcych prowadzenie statutowej dziatalnosci przez ZDK.

2. 0 odwotaniu zaje¢ Uczestnicy sq kazdorazowo informowani telefonicznie, mailowo, SMS-em lub

osobiscie przez Instruktora.
3. ZDK zastrzega sobie prawo do zorganizowania zastepstwa, w przypadku nieobecnosci

instruktora prowadzgcego zajecia.

4. Odrabianie odwotanych zajeé¢ odbywa sie w terminach ustalonych przez Kierownika do spraw
programowych w porozumieniu z Dyrektorem ZDK i Instruktorem,

nie pézniej, jednakze niz do korica miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym
zajecia zostaty odwotane.

5. Zajecia odwotane w miesigcu grudniu oraz czerwcu odbedg sie w terminach ustalonych przez
Kierownika do spraw programowych w porozumieniu z Dyrektorem ZDK w porozumieniu z
Instruktorem, nie pdzniej jednakze niz do kofica miesigca kalendarzowego w ktérym zajecia zostaty

odwotane.

6. W przypadku niewyznaczenia terminu odrobienia zaje¢, w terminie, o ktérym mowa w pkt. 4 lub
pkt. 5, Uczestnikom przystuguje zwrot optaty za zajecia, ktdre sig nie odbyty na zasadach okreslonych
w Rozdziale V.

7. Zmniejszenie liczby Uczestnikdw zaje¢ ponizej niezbednego minimum (ustalonego przez ZDK
indywidualnie w kazdej grupie) moze skutkowac likwidacjg grupy zajeciowej. W przypadku likwidacji
grupy zajeciowej w trakcie trwania miesigca kalendarzowego Uczestnikom przystuguje zwrot
uiszczonej optaty za zajecia proporcjonalnie do liczby zaje¢, na zasadach okreslonych w Rozdziale VII.

Rozdziat lll
Zasady korzystania z pracowni i sal zajeciowych

1. Korzystanie z sal zajeciowych i pracowni ZDK oraz ich wyposazenia odbywa sig zgodnie z ich
przeznaczeniem.

2. Z sal zajeciowych i pracowni ZDK wolno korzysta¢ wytgcznie w obecnosci Instruktora lub
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Pracownika.

3. Uczestnicy zaje¢ ponoszg odpowiedzialnosé za szkody wyrzadzone w mieniu ZDK. W przypadku
dzieci odpowiedzialnosé ponosza rodzice lub prawni opiekunowie.

4. W przypadku organizacji warsztatdw majsterkowania z wykorzystaniem narzedzi i elektronarzedzi
stolarskich Uczestnika zaje¢ obowigzuje szczegdlna ostroznosé, tj. jest on zobowigzany w
szczegolnosci do:

1) postepowania zgodnie z poleceniami Instruktora;

2) korzystania z narzedzi i elektronarzedzi znajdujgcych sie tylko i wyfgcznie na stanowisku
warsztatowym, o ile Instruktor w danym momencie poleci z nich korzystag;

3) korzystania z narzedzi i elektronarzedzi zgodnie z ich przeznaczeniem i zaleceniami producenta.

5. Uczestnika zaje¢ obowigzuje bezwzgledny zakaz korzystania z maszyn i narzedzi innych, niz
znajdujgce sie na stanowiskach warsztatowych.

6. Uczestnik zaje¢ oraz rodzic lub opiekun prawny matoletniego Uczestnika zajec ponosi petng

odpowiedzialno$é za nieprzestrzeganie zobowigzan wskazanych w pkt. 1 powyzej.

Rozdziat V

Ptatnos¢ za zajecia i warsztaty

1. Zapisanie sie na zajecia oraz wniesienie optaty za uczestnictwo w zajeciach jest jednoznaczne

z zawarciem umowy $wiadczenia ustug pomiedzy Uczestnikiem, a Zoliborskim Domem Kultury.

2. Optaty za zajecia nalezy dokona¢ przed pierwszymi zajeciami, a nastgpnie do 7 dnia kazdego
miesigca poprzez serwis PayU (korzystanie z szybkich przelewéw lub kart kredytowych).

3. Optaty za zajecia przyjmowane s3 z géry za dany miesigc w formie miesiecznego ryczattu.

4. W przypadku dokonania zapisu na zajecia w trakcie trwania miesigca kalendarzowego, Uczestnik
uiszcza optate proporcjonalng do liczby zaje¢ pozostatych do realizacji w danym miesigcu.

5. Uczestnik jest zobowigzany do poinformowania o ewentualnej rezygnacji z zajec najpdzniej do
ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc, w ktérym Uczestnik rezygnuje.

6. Poinformowanie o rezygnacji z zaje¢ winno nastgpi¢ drogg mailowa na adres:
zapisy@zoliboirskidomkultury.pl .

7. Rezygnacja z zaje¢ lub warsztatow nie zwalnia Uczestnika od obowigzku uregulowania

zalegtych opfat.

8. ZDK zastrzega sobie prawo skreslenia z listy uczestnikow osobe, ktéra zalega z ptatnoscia co
najmniej jeden miesigc. Skreslenie moze nastapi¢ po uprzednim wezwaniu Uczestnika zajgé

do uiszczenia optaty w terminie 7 dni od otrzymania wezwania.

Vi




Rozdziat VII

Zwrot opfat za zajecia

Wyklucza sie jakiekolwiek zwroty wniesionych optat za zajecia z przyczyn nieobecnosci
Uczestnika na zajeciach — dotyczy to réwniez nieobecnosci usprawiedtiwionych.

Zwrot opfaty w przypadkach innych niz ten, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, dokonywany
jest w wysokosci stanowigcej roznice pomiedzy wptacong kwotg, a optatg nalezna.

Zwroty dokonywane sa po akceptacji formalnej wniosku Uczestnika przez ZDK w terminie 30
dni od dnia ztozenia wniosku drogg elektroniczng na adres: zapisy@zoliborskidomkultury.pl
Zwroty dokonywane s3 tg samga droga, jakg wniesiona zostata optata za zajecia.

Rozdziat Vil

Ochrona danych osobowych

ZDK informuje, ze w trakcie zaje¢ istnieje mozliwos¢ rejestrowania wizerunku uczestnikow.
Wizerunek uczestnikdw moze zostaé utrwalony w formie zapisu fotograficznego, filmowego
oraz dzwiekowego, w celach dokumentacyjnych, edukacyjnych i promocyjno-
marketingowych oraz bezpieczestwa wydarzenia. Akceptacja niniejszego Regulaminu
oznacza zgode Uczestnika na utrwalanie oraz wykorzystywanie jego wizerunku na zasadach
oraz w celach okreslonych w Regulaminie.

Zarejestrowanie wizerunku uczestnikéw moze by¢ jedynie szczegdtem catosci, ktéry moze
by¢ rozpowszechniany bez ograniczen terytorialnych i czasowych, w szczegdlnosci poprzez
umieszczanie fotografii, filmow i nagran dzwiekowych w serwisach internetowych
prowadzonych przez ZDK , w innych elektronicznych srodkach przekazu zarzadzanych lub
wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez ZDK, a takze w publikacjach i serwisach osob
trzecich, z zastrzezeniem, ze przedmiotowe fotografie i filmy w publikacjach oséb trzecich
mogg jedynie ilustrowac informacje o dziatalnosci prowadzonej przez ZDK, a ich
wykorzystywanie w innym kontekscie nie jest dozwolone.

ZDK zapewnia, ze wizerunek uczestnikéw nie bedzie wykorzystywany w celach zarobkowych,
a uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, Ze z tytutu jego uzycia nie przystuguja im jakiekolwiek
roszczenia, w szczeg6lnosci prawo do wynagrodzenia.

Wizerunek uczestnika moze byé nieodptatnie rozpowszechniany na podstawie zgody
uczestnika na publikowanie jego wizerunku na oficjalnej stronie ZDK pod adresem
http://www 7aliharskidomkultury.pl araz na stranach spotecznosciowych w serwisie
Facebook iInstagram oraz w folderach, w wydawnictwach, na plakatach, w

publikacjach w Internecie, w zwigzku z dziatalnoscig promocyjng ZDK.

Wyrazenie zgody jest jednoznaczne z tym, ze fotografie, filmy lub nagrania wykonane
podczas zajeé lub w zwigzku z udziatem w zajeciach (np. udziat w koncertach, spotkaniach,
festiwalach, itp.) moga by¢ zamieszczone w podanych powyzej miejscach oraz
wykorzystywane w materiatach informacyjnych i promocyjnych ZDK.
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6.

10.

11.

Dane osobowe uczestnikdéw beda przetwarzane przez ZDK w Dzielnicy Zoliborz m. st.
Warszawy z siedzibg w Warszawie przy ulicy Adama Mickiewicza 22 , ktory jest
Administratorem danych.

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych danych osobowych przekazanych

Administratorowi, a takze w celu skorzystania z przystugujacych na mocy RODO prawa,

mozna skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych ZDK pod adresem e-mail:

iod@zoliborskidomkultury.pl

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw bedzie realizowane w celu:

a. umozliwienia udziatu w zajeciach na zasadach okreslonych w Regulaminie, w zwigzku z
zaakceptowaniem jego postanowien (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w zajeciach;

b. udziatu w konkursach organizowanych podczas zaje¢, na podstawie dobrowolnej zgody
uczestnika, jakg jest zgtoszenie do konkursu {art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Podanie danych
oraz wyrazenie zgody jest dobrowolne. Zgode uczestnik konkursu moze odwota¢ w
dowolnym momencie co jest rGwnowazne ze zrezygnowaniem z udziatu w konkursie, a w
przypadku przyznania nagrody, z jej przepadkiem;

c. w przypadku wygranej w celu wydania nagrody i rozliczenia zobowigzan podatkowych na
podstawie przepiséw ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych (art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO);

d. w celu rozpatrzenia reklamacji oraz innych wnioskéw, obrony przed roszczeniami, a takze
zapewnienia bezpieczenstwa na zajeciach na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. F RODO). Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne
do zrealizowania tych celdw;

e. promocji dziatalnosci kulturalnej bedgcej zadaniem realizowanym w interesie
publicznym w zwigzku z ustawg o dziatalnosci kulturalnej (art. 6 ust. 1 lit. e RODO), a w
przypadku wykorzystania do wskazanego celu wizerunku uczestnika, ktéry nie stanowi
szczegbtu danej catosci, wykorzystanie bedzie realizowane na podstawie dobrowolne;j
zgody uczestnika (art. 6 ust 1 lit a RODO). Brak wyrazenia zgody spowoduje, ze nie bedzie
mozliwe rejestrowanie wizerunku uczestnika, w tym upublicznienie go w zwigzku z
relacja z zajeé, czy dokumentacjg z konkursu. Uczestnik moze odwota¢ zgode w
dowolnym momencie co jest rownowazne z zaprzestaniem dalszego rozpowszechniania

wizerunku.
Uczestnik ma prawo zgdania od administratora dostepu do swoich danych osobowych iich

sprostowania. Przystuguje Pani/u takze prawo do Zzgdania usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w

sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sig przez

Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy

przetwarzania.

Uczestnik posiada takze prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora

przetwarzanie Pani/Pana danych do Prezesa UODO (uodo.gov.pl), gdy uzna, iz przetwarzanie

danych osobowych narusza przepisy RODO.

Dane osobowe bedg przechowywane przez nastepujgce okresy:

a. dane uczestnikdw konkurséw bedg przechowywane przez okres trwania konkursu, a
nastepnie przez czas ustania ewentualnych roszczen;

b. dane zwyciezcéw konkurséw bedg przechowywane przez okres 5 lat kalendarzowych po
roku, w ktérym zostata przyznana nagroda, ze wzgledu na wymagania przepisow
podatkowych;
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c. dane pozyskiwane w trakcie rejestracji wizerunku przez czas publikacji w serwisach
internetowych prowadzonych przez ZDK lub w innych elektronicznych $rodkach przekazu
zarzadzanych lub wykorzystywanych do czasu ustania celu przetwarzania;

d. w pozostatym zakresie dane bedg przechowywane przez okres wskazany w przepisach
ustawy o narodowym zasobie archiwalnym oraz instrukcji kancelaryjnej.

12. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty, ktére uprawnione sg do ich otrzymania
na mocy przepisdéw prawa. Ponadto dane Uczestnika moga by¢ udostepnione podmiotom
$wiadczgcym ustugi wsparcia technicznego, rejestracji na zajecia, bankom oraz
zapewniajacym bezpieczenstwo podczas zajec. W zwiazku z wyrazong zgoda na
rozpowszechnianie wizerunku, ZDK moze udostepni¢ wizerunek uczestnika partnerom (np.
Wspétorganizatorom) oraz Urzedowi m. st. Warszawy, w zwigzku z promocja dziatalnosci
kulturalnej miasta Warszawy lub w zwigzku z dokumentacjg wydarzenia (tzn. w celach
archiwalnych).

13. Administrator informuje, ze w przypadku transferu danych do serwisu Facebook lub Google
(publikacja wizerunku), taki transfer jest realizowany na podstawie zawartych standardowych
klauzul umownych, ktérych tres¢ jest dostepna w odpowiednio w serwisie Facebook i Google

oraz kontaktujgc sie z IOD [ub AD na adres korespondencyjny lub poczta elektroniczna.

Rozdziat IX
Pozostate postanowienia

1. Wszystkich Uczestnikéw zaje¢ obowigzuje bezwzgledne stosowanie sie do przepiséw PPOZ i BHP
oraz innych przepiséw porzgdkowych obowigzujgcych w ZDK.

2. Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor ZDK.
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