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Regulamin korzystania z portalu strefazajec.pl
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Definicja
Niniejszy Regulamin korzystania z portalu strefazajec.pl

GnP spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. z siedzibg w Blizne Jasinskiego (05-082), przy ulicy
Kosciuszki 23, identyfikowana numerem KRS 0000437095, numerem NIP 5222868457, numerem REGON
141172460

Podmiot organizujacy Zajecia, np. osrodek kultury
Osoba fizyczna, ktéra dokonata rejestracji w strefazajec.pl i klikneta na link aktywacyjny.

Osoba fizyczna, ktéra bierze lub bedzie brata udziat w Zajeciach i ktéra ma zawartg z Organizatorem Umowe
uczestnictwa w Zajeciach.

Osoba fizyczna, ktéra zawarta z Organizatorem umowe uczestnictwa w Zajeciach w przypadku, gdy Uczestnik
zajec jest osobg niepetnoletnia.

Cykliczne zajecia lub jednorazowe warsztaty o charakterze szkoleniowym, kulturalnym lub
sportowym dostarczane przez Organizatora.

Formularz na stronie prezentowany przy Zgtoszeniu z o$wiadczeniami potencjalnego Uczestnika zaje¢, ktére
zostang zawarte w Umowie uczestnictwa.

Umowa zawierana pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem zaje¢ lub Opiekunem prawnym uczestnika zaje¢,
okreslajgca zasady uczestnictwa w zajeciach, zasady ptatnosci i okreslajgca zakres, cel i zasady przetwarzania
danych osobowych przez Organizatora.

Regulamin prowadzonych Zaje¢ przygotowywany przez Organizatora i bedacy zatacznikiem do Umowy
uczestnictwa

Ogoblnodostepny portal dziatajgcy pod domeng strefazajec.pl, prowadzony przez Operatora i umozliwiajgcy
prezentacje Zaje¢ Organizatoréw, umozliwiajgcy dokonanie Zgtoszenia, wspierajgcy zawarcie Umowy
uczestnictwa, a nastepnie prezentujacy szczegbty dotyczace Zajec.

Ustuga polegajgca na rezerwacji udziatu w Zajeciach z okresleniem sposobu zawarcia Umowy uczestnictwa.

Ustuga przekazywana informacji drogg elektroniczng o ofertach i promocjach na podstawie podanych przez
Klienta danych. Oferty i promocje mogga by¢ dobrane (sprofilowane) dla kazdego z Klientéw z osobna

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

§ 2 Zakres obowigzywania Regulaminu

1.  Regulamin dotyczy wszystkich Zgtoszert dokonywanych przez Klienta poprzez portal strefazajec.pl

2. Regulamin zostat przygotowany zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204), zgodnie z art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta celem spetnienia obowigzkéw informacyjnych przedsiebiorcy w umowach zawieranych
poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ i zgodnie z RODO.
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§ 3 Rodzaje i zakres $wiadczonych ustug

1. Prezentacja Zaje¢, dokonywanie Zgtoszenh i Wsparcie w procesie zawarcia Umowy uczestnictwa.

2. Prezentacja szczego6tdw Zaje¢, na ktore uczeszcza Klient u Organizatora, jak harmonogram opfat, status
ptatnosci, terminarz zajec i obecnosci.

3. Przesytanie informacji marketingowych o nowych Zajeciach, pod warunkiem wyrazenia zgody przez Klienta.

§ 4 Rejestracja w strefazajec.pl

1. Rejestracji w strefazajec.pl moze dokonac¢ wytgcznie osoba petnoletnia. W tym celu:
a) podaje swoje dane osobowe: imie, nazwisko, email oraz nadaje hasto do logowania do strefazajec.pl,
b) potwierdza zapoznanie sie z treScig Regulaminu strefazajec.pl poprzez zaznaczenie pola wyboru,
¢) moze wybrac wysytki opcje Newslettera na wskazany adres poczty elektronicznej,
d) Klika na przycisk "Zarejestruj sie"
2. Powybraniu akgcji "Zarejestruj sie", na adres email wysytany jest e-mail aktywacyjny z zatgczonym Regulaminem
strefazajec.pl.
3. Po pierwszym zalogowaniu Klient jest proszony o uzupetnienie danych osobowych, ktére standardowo sg
wymagane w Zgtoszeniu: miesigc i rok urodzenia, pte¢, telefon kontaktowy oraz adres zamieszkania.
4. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ i prawidtowos¢ danych, o ktérych mowa w ust. 11 3.
5. Klient ma mozliwos¢ dodania oséb matoletnich, ktére sg pod jej opiekg prawng. W tym przypadku po kliknieciu
na przycisk "nowy profil dziecka" podaje identyczny zestaw danych osobowych jak w ust 1 i 2. Na podstawie art.
98. § 1 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego dodanie profilu matoletniego do strefazajec.pl odbywa sie na
podstawie dziatania jednego rodzica.

8§ 5 Zgloszenie uczestnictwa w Zajeciach

1. Zgtoszenia na Zajecia moze dokonac¢ Klient zalogowany do strefazajec.pl.
2. W celu utworzenia Zgtoszenia na Zajecia Klient:

a) dokonuje wyboru Zajec z listy prezentowanej na strefazajec.pl;

b) wskazuje osobe, ktéra ma zosta¢ Uczestnikiem zajec: siebie lub osobe matoletnig bedaca pod jego
opieka prawna, zarejestrowang zgodnie z § 4 ust 5;

C) potwierdza, ze zgadza sie na przekazanie danych osobowych swoich oraz jezeli ma to zastosowanie,
osoby matoletniej bedacej pod jego opiekg prawng do Organizatora celem zawarcia Umowy
uczestnictwa;

d) ma prezentowang na stronie Deklaracje uczestnictwa, w ktérej poprzez zaznaczenie odpowiednich pol
wyboru:

I wybiera odpowiednig grupe;

Il na podstawie prezentowanej informacji o catkowitej kwocie do zaptaty oraz opcjonalnych
ratach ptatnosci dokonuje wyboru schematu optat i sposobu ptatnosci za Zajecia;

M. potwierdza zapoznanie sie z trescig zatgczonego Regulaminu uczestnictwa;

Iv. moze wyrazi¢ zgode lub sprzeciw na otrzymywanie od Organizatora okresowej informacji
marketingowej na swéj adres poczty elektronicznej, pod warunkiem zawarcia Umowy
uczestnictwa;

V. moze wyrazi¢ zgode lub sprzeciw na wykorzystywanie wizerunku Uczestnika zaje¢ w formie
zdjec i filmow, dokumentujacych i promujacych dziatalno$¢ Organizatora na stronie
internetowej oraz na Facebooku, pod warunkiem zawarcia Umowy uczestnictwa;

VI. w Deklaracji uczestnictwa mogg by¢ zawarte dodatkowo inne pola zgdd definiowane przez
Organizatora dla danych Zaje¢. Zgody te bedg efektywne pod warunkiem zawarcia Umowy
uczestnictwa.

e) klika w przycisk "Zapisz" lub "Zapisz i optac". Przyciski "Zapisz" lub "Zapisz i opta¢" pojawiajg sie
alternatywnie i w zaleznosci od wymagalnosci dokonania pierwszej optaty przy dokonywaniu
Zgtoszenia.

3. Podokonaniu akcji Zapisz" lub "Zapisz i optac¢" Operator rezerwuje miejsce i przekazuje dane osobowe Klienta
Organizatorowi celem zawarcia Umowy uczestnictwa.
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4. Potwierdzeniem dokonania Zgtoszenia jest email wystany do Uczestnika zaje¢ lub Opiekuna prawnego
uczestnika zaje¢ z zatgczonymi: Deklaracjg uczestnictwa i Regulaminem uczestnictwa, wystany ze skrzynki
info@strefazajec.pl.

§ 6 Zawarcie Umowy uczestnictwa w Zajeciach

1. W zaleznosci od rozwigzan prawnych okreslonych przez Organizatora w Regulaminie uczestnictwa, do zawarcia
Umowy uczestnictwa moze dojs¢ alternatywnie poprzez:

a) Akceptacje oferty Organizatora na warunkach okreslonych w Deklaracji uczestnictwa, wyrazonej w
formie dokumentowej w rozumieniu art. 77[2] Kodeksu cywilnego, gdzie momentem oswiadczenia woli
jest klikniecie w przycisk "Zapisz i optac";

b) Akceptacje oferty Organizatora na warunkach okreslonych w Deklaracji uczestnictwa, wyrazonej w
formie dokumentowej, w rozumieniu art. 77[2] Kodeksu cywilnego, gdzie momentem oswiadczenia
woli jest optacenie wymaganej pierwszej raty uzywajac operatora ptatnosci lub przelewu bankowego;

c) Akceptacje oferty Organizatora na warunkach okreslonych w Deklaracji uczestnictwa, wyrazonej w
formie elektronicznej lub pisemnej w rozumieniu art. 78 Kodeksu cywilnego, gdzie momentem
oswiadczenia woli jest podpis ztozony na Deklaracji uczestnictwa.

d) Zawarcie umowy uczestnictwa, np. podczas pierwszych Zaje¢, z reprezentantem Organizatora, w
formie elektronicznej lub pisemnej w rozumieniu art. 78 Kodeksu cywilnego.

2. Pozawarciu Umowy uczestnictwa oraz uregulowaniu wymaganych optat zmieniany jest status Zgtoszenia
prezentowany w strefazajec.pl z "oczekujace na akceptacje" na odpowiednio: "oczekuje na ptatnos¢" lub
"zapisany".

§ 7 Podglad szczegbtdw Zajed w strefazajec.pl

1. Klient, ktéry dokonat Zgtoszenia poprzez strefazajec.pl, ma domysinie wtgczony dostep do szczegdtow Zajec w
strefazajec.pl po zalogowaniu.

2. Klient, ktéry dokonat Zgtoszenia bezposrednio u Organizatora, moze zazgdac¢ od Organizatora wtgczenia
dostepu do szczegotdw Zajeé w strefazajec.pl po zalogowaniu.

§ 8 Odptatnos¢ za zajecia i regulacje dotyczace Zajeé

1. Platno$¢ za Zajecia dokonywana odbywa sie zgodnie ze schematem optat i sposobem ptatnosci wybranym
podczas Zgtoszenia na Zajecia.

2. Ptatnosci internetowe (on-line) realizowane sg przez wspétpracujacy z Organizatorem podmiot $wiadczacy
ustugi akceptacji ptatnosci kartami ptatniczymi i/lub przelewéw internetowych.

3. Nazwa podmiotu/podmiotéw wspotpracujgcych z Organizatorem, o ktérych mowa powyzej znajduje sie
widoczna jest dla Klienta podczas procesu Zgtoszenia opisanego w 8 5. Niezbedne dla wykonania Umowy
uczestnictwa jest przekazanie temu podmiotowi danych w zakresie imie, nazwisko, e-mail Uczestnika zajec.

§ 9 Odptatno$¢ za posiadanie konta w strefazajec.pl
Posiadanie konta w strefazajec.pl jest bezptatne.
8§ 10 Okres $wiadczenia i zakoriczenie korzystania z ustug

1. Korzystanie ze strefazajec.pl jest bezterminowe.

2. Klient moze w kazdym momencie zamkng¢ konto poprzez akcje wywotang z profilu po zalogowaniu, a w
przypadku braku mozliwosci logowania poprzez zgtoszenie email na reklamacje@strefazajec.pl. W przypadku
zgtoszenia e-mail Operator skontaktuje sie z Klientem celem dodatkowej autoryzacji zgdania.

§ 11 Newsletter Operatora
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1. Operator, po uzyskaniu akceptacji Klienta i na podstawie podanych danych, moze swiadczy¢ dla Klienta
nieodptatng ustuge przekazywania drogg elektroniczng / SMS informacji o ofertach i promocjach Zaje¢ w formie
Newslettera.

2. Newsletter wysytany jest okresowo, a oferty i promocje mogga by¢ dobrane (sprofilowane) dla kazdego z
Klientéw z osobna.

3. Rezygnacja z Newslettera nastepuje poprzez klikniecie w link Usuh zawarty w kazdym emailu z Newsletterem.

§ 12 Reklamacje dotyczace strefazajec.pl

1.  Wszelkie reklamacje Klienta rozpatrywane sg przez Operatora w ciggu maksymalnie 10 dni roboczych i powinny
by¢ przestane na adres poczty elektronicznej reklamacje@strefazajec.pl lub na adres korespondencyjny
Operatora.

2. Jesli reklamacja nie jest zwigzana z Operatorem lub dziataniem strefazajec.pl a dotyczy Organizatora i jest
sktadana w kontekscie Uczestnika zaje¢, Operator przetwarza jg zgodnie z 8 13.

3. Wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Operatora w ramach strefazajec.pl beda rozstrzygane
przez sady powszechne.

§ 13 Reklamacje dotyczace Zaje¢ Organizatora

1. Reklamacje, ktére trafig do Operatora, a nie sg zwigzane z Operatorem, sg przekazywane niezwtocznie do
Organizatora.

2. Klient zostanie niezwtocznie powiadomiony przez Operatora o przekazaniu sprawy do Organizatora wraz z
podaniem referencji sprawy.

§ 14 Warunki i wymagania techniczne dla $wiadczenia ustug

Do prawidtowego korzystania ze strefazajec.pl niezbedne jest korzystanie z aktualnych wersji przeglagdarek
internetowych zgodnych ze standardem HTML5 z wigczong obstugg JavaScript oraz SSL.

§ 15 Dostepnos¢ systemu i przerwy serwisowe

Portal strefazajec.pl jest zaprojektowany jako system 24/7/365, jednakze dla zapewnienia bezawaryjnej pracy wymagane
sg przerwy na czynnosci serwisowe, ktére beda wykonywane w godzinach najmniejszego ruchu na stronie strefazajec.pl.

§ 16 Ochrona danych osobowych - polityka prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych Klienta strefazajec.pl jest Operator - GnP spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia sp. k. z siedzibag w Blizne Jasifiskiego (05-082), przy ulicy Kosciuszki 23, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000437095, numer
NIP 5222868457, numer REGON 141172460,

2. Klient moze sie skontaktowac¢ z administratorem danych Operatora strefazajec.pl poprzez e-mail na adres:
wsparcie@biletyna.pl.

3. Klient, poprzez kontakt z administratorem danych Operatora strefazajec.pl lub poprzez edycje profilu w
strefazajec.pl moze zazgdac dostepu do swoich danych osobowych celem ich sprostowania, usuniecia,
przeniesienia, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich dalszego przetwarzania.

4. Informacje dotyczgce danych osobowych przetwarzanych przez Operatora celem utrzymania konta na
strefazajec.pl:

a) Zakres przetwarzanych danych obejmuje: imie, nazwisko, e-mail, miesigc i rok urodzenia, pte¢, telefon
kontaktowy, adres zamieszkania, adres IP z ktérego dokonano rejestracji. W przypadku danych osoby
matoletniej, ktérej opiekunem prawnym jest Klient dodatkowo dane oraz typ relacji opiekuna
prawnego. Dane przetwarzane sa dla umozliwienia tatwego Zgtoszenia na Zajecia.

b) Podstawg prawng przetwarzania jest wykonanie umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO) o
korzystanie ze strefazajec.pl na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, zawartej w
momencie klikniecia w link aktywacyjny e-maila otrzymanego po rejestracji w strefazajec.pl.
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c¢) Dane osobowe, po wygasnieciu podstaw prawnych do dalszego przetwarzania, ulegajg anonimizacji.
d) Okres przechowywania danych ustala sie zgodnie z celem ustug.
5. Dane osobowe przetwarzane w celu wysytki Newslettera przez Operatora strefazajec.pl:

a) Zakres przetwarzanych danych obejmuje imie, nazwisko, adres e-mail oraz miejscowos¢ Klienta

b) Oferty i promocje moga by¢ dobrane (sprofilowane) dla kazdego z Klientéw z osobna.

C) podstawg prawng przetwarzania jest uprzednia zgoda Klienta (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) na
Newsletter, ktéra zostata udzielona podczas procesu rejestracji, jako zgoda opcjonalna i domyslinie
niezaznaczona.

d) Zgoda moze by¢ wycofana w dowolnym czasie poprzez klikniecie w link anulowania subskrypcji
Newslettera zawartego w e-mailu kazdego Newslettera.

e) Dane osobowe, po wygasnieciu podstaw prawnych do dalszego przetwarzania, ulegajg anonimizacji.

6. Klient ma prawo wnies¢ skarge dotyczacg przetwarzania jego danych przez Operatora do organu nadzorczego:
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, kontakt do organu nadzorczego umieszczony jest na
stronie https://uodo.gov.pl/

7. Administratorem danych osobowych Uczestnika zaje¢ oraz w przypadku oséb niepetnoletnich, Opiekuna
prawnego Uczestnika zajec jest Organizator (w szczegdlnosci osrodek kultury organizujacy Zajecia).
W momencie dokonywania Zgtoszenia - zapisu na Zajecia tworzona jest dodatkowa kopia danych bedaca pod
kontrolg Organizatora Zaje¢, ktory na ich podstawie przygotowuje Umowe uczestnictwa w Zajeciach oraz
przetwarza dane osobowe na celem zawarcia i wykonania Umowy Uczestnictwa. W ten sposob istniejg 2
osobne rekordy danych osobowych: jeden dotyczacy konta w strefazajec.pl pod kontrolg Operatora
sterfazajec.pl oraz drugi bedacy pod kontrolg Organizatora Zaje¢ (np. osrodka kultury).

8. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Organizatora (np. IOD w osrodku kultury) zawarte sg w Deklaracji
uczestnictwa oraz Regulaminie uczestnictwa.

9. Informacje dotyczace danych osobowych przetwarzanych w celu dokonana Zgtoszenia na Zajecia u
Organizatora (np. o$rodka kultury)

a) Podokonaniu Zgtoszenia na Zajecia u Organizatora (np. o$rodka kultury) nastepuje utworzenie kopii
danych osobowych Klienta i 0s6b matoletnich - jezeli dotyczy - i przekazanie tej kopii do Organizatora
celem zawarcia Umowy uczestnictwa w Zajeciach;

b) zakres przetwarzanych danych obejmuje: imie, nazwisko, e-mail, miesigc i rok urodzenia, pte¢, telefon
kontaktowy oraz adres zamieszkania. W przypadku danych osoby matoletniej, ktérej opiekunem
prawnym jest Klient dodatkowo dane oraz typ relacji opiekuna prawnego.

c) Podstawa prawng przekazania danych do Organizatora jest dyspozycja Klienta dokonana podczas
procesu Zgtoszenia poprzez nacisniecie przycisku "Zapisz" / "Zapisz i optac”.

10. Operator domyslinie prezentuje w strefazajec.pl Klientowi, bedgcemu Uczestnikiem zaje¢, szczegoty
uczestnictwa w Zajeciach oraz dokonanych ptatnosci, na podstawie umowy o powierzenie przetwarzania
danych osobowych zawartej z Organizatorem.

§ 17 Bezpieczenstwo strefazajec.pl

1. Klient strefazajec.pl przed zalogowaniem kazdorazowo powinien upewnic sie, ze adres strony zaczyna sie
od https://www.strefazajec.pl i nie powinien ignorowac ostrzezen przegladarki dotyczacych bezpieczenstwa
potfaczenia.

2. W przypadku 3 btedoéw podczas logowania Operator dokonuje blokady dostepu Klienta do strefazajec.pl.

Odblokowanie dostepu nastepuje poprzez zgtoszenie do reklamacje@strefazajec.pl.

Operator zaleca wtaczenie dwuczynnikowego uwierzytelnienia dla logowania do strefazajec.pl.

4. Operator zaleca zabezpieczenie komputeréw lub smartfonéw aktualnym systemem antywirusowym celem
unikniecia przejecia widoku ekranu i haset przez osoby trzecie.

w

§ 18 Zasady zmiany Regulaminu strefazajec.pl

1. Operator moze dokona¢ zmian Regulaminu w nastepujgcych przypadkach:
a) Aktualizacji danych kontaktowych zawartych w Regulaminie;
b) Rozszerzenia funkcjonalnosci portalu strefazajec.pl;
c¢) Dostosowania do zmian otoczenia regulacyjnego.
2. Zmiana Regulaminu nastepuje poprzez doreczenie Klientom nowego tekstu Regulaminu i zawiadomienia,
okreslajgcego zmiany Regulaminu, wraz z data wejscia w zycie tych zmian.
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3. Doreczenie zmiany Regulaminu nastepuje poprzez e-mail, do ktérego zatgczony jest plik PDF z nowg wersjg

Regulaminu.
4. Klient moze zaakceptowac zmiane lub jg odrzuci¢. Oswiadczenie o braku akceptacji dla wprowadzonych zmian

jest traktowane jako rezygnacja z korzystania z ustug strefazajec.pl.
5. Nieztozenie oswiadczenia, o ktdrym mowa powyzej, w czasie 30 dni jest réwnoznaczne ze zgodg na zmiany

Regulaminu.

Ver. 2018-10-24
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