REGULAMIN UCZESTNICTWA W ZAJECIACH | WARSZTATACH
PROWADZONYCH PRZEZ DOM KULTURY WEOCHY W SEZONIE 2026/2027

Dom Kultury Wtochy z siedzibg w Warszawie, przy ul. Bolestawa Chrobrego 27, 02-479 Warszawa, NIP:
5222350826, (dalej: ,DKW"”) prowadzi zajecia od 6 wrzesnia 2026 r. do 30 czerwca 2027 r.
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WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAJECIACH

1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest akceptacja niniejszego Regulaminu, dokonanie zapisu
zgodnie z zasadami umieszczonymi w niniejszym Regulaminie oraz brak zalegtosci ptatniczych wzgledem DKW.
2. Informacje o zajeciach dostepne sg na stronie internetowej www.dkwlochy.pl, pod numerem telefonu:
Artystyczny Dom Animacji 22 863 79 81, Dom Kultury Wtochy 22 863 73 23, Okecka Sala Widowiskowa DKW
22 868 02 01.
3. Zapisu na zajecia mozna dokonaé w nastepujacy sposéb:

a. w formie elektronicznej, wytgcznie przez strone Strefa zajeé¢ (www.strefazajec.pl),

b. w wyjatkowych przypadkach mozna zapisac sie w lokalizacjach DKW, w ktérych odbywajg sie

zajecia, wypetniajgc karte uczestnictwa.

4. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony, obejmujacy sezon 2026/2027 i wygasa z dniem 30 czerwca
2027 r.
5. W przypadku zapisu przez podstrone Strefa Zaje¢ dochodzi do zawarcia umowy na odlegtosé. W takim

przypadku Uczestnik bedgcy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, sktadajgc w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia dokonania zapisu, odpowiednie o$wiadczenie w formie elektronicznej
przesytajac je na adres zajecia@dkwlochy.pl, lub oswiadczenie na piSmie w placowce DKW lub przesytajac je na
adres: Dom Kultury Wtochy, ul. Bolestawa Chrobrego 27, 02-479 Warszawa. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem. Wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi
zatacznik do niniejszego Regulaminu.

6. W przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢ Uczestnik bedacy konsumentem moze zgdac rozpoczecia
Swiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola
w Strefie Zaje¢ oraz dokonanie optaty za zajecia zgodnie z § 2 niniejszego Regulaminu. Sktadajac takie zgdanie
Uczestnik potwierdza, ze zostat poinformowany o obowigzku zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od umowy. W przypadku odstgpienia od umowy po rozpoczeciu swiadczenia ustug, DKW zwrdci
Uczestnikowi uiszczone optaty po pomniejszeniu ich o kwote nalezng za swiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od umowy, obliczong proporcjonalnie do zakresu ustug wykonanych przez DKW do chwili
odstgpienia od umowy.

7. Zapisy sg prowadzone wedtug kolejnosci zgtoszen, do wyczerpania limitu miejsc. Wyjatek stanowig
zajecia wymagajace przestuchania wstepnego, kwalifikujacego do przyjecia na zajecia.

8. Kazda osoba zapisujaca sie na zajecia trafia na liste rezerwowa. O ostatecznym przyjeciu decyduje liczba
wolnych miejsc i instruktor potwierdzajacy zajecie miejsca w grupie, uwzgledniajgc w pierwszej kolejnosci
osoby kontynuujace.



§2
PLATNOSC ZA ZAJECIA
1. Wysokosc¢ optat okresla Cennik Zaje¢ i Warsztatow Artystycznych i Edukacyjnych DKW 2026/2027.
Ceny zajec¢ dostepne sg na stronie www.dkwlochy.pl.
2. Forma opfaty jest miesieczna optata, oznaczajgca 4 petne tygodnie zaje¢. W przypadku wiekszej liczby
zaje¢ w miesigcu - opfata jest zwiekszana proporcjonalnie, zas w przypadku mniejszej liczby zaje¢ w miesigcu —
opfata jest zmniejszana proporcjonalnie.
3. Optate za pierwszy miesigc zajeé nalezy uisci¢ w momencie otrzymania informacji o przyjeciu na
zajecia, nie pdzniej niz przed pierwszymi zajeciami.
4. Optat za kolejne miesigce zaje¢ nalezy dokonywac z gory, do 10 dnia miesigca:

a. szybkim przelewem ,PayU”, przez portal Strefa Zaje¢,

b. przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy nr: 79 1240 6218 1111 0000 4620 4574.
W tytule przelewu nalezy wpisac:

- imie i nazwisko osoby uczestniczacej w zajeciach,

- nazwe lub ID zajec,

- miejsce odbywania sie zajec:

DKW —dla Domu Kultury Wtochy

ADA —dla Artystycznego Domu Animacji

OSW - dla Okeckiej Sali Widowiskowej

- miesigc za jaki dokonywana jest wptata

c. gotdwka, kartg ptatniczg lub BLIKiem w kasie DKW przy ul. B. Chrobrego 27.

d. karta ptfatnicza lub BLIKiem w biletomacie w Okeckiej Sali Widowiskowej przy ul. 1 Sierpnia 36a
5. W przypadku nieobecnosci Uczestnika na zajeciach, ktére odbyty sie w okresie obowigzywania
umowy, optaty wniesione za te zajecia nie podlegajg zwrotowi. Nieobecnos¢ na zajeciach nie zwalnia z
obowigzku wniesienia ptatnosci za okres absencji. Brak uiszczenia optaty bedzie skutkowat wszczeciem przez
DKW postepowania windykacyjnego.
6. Za termin dokonania ptatnosci przelewem uznaje sie dzien wptyniecia srodkow pienieznych na
rachunek bankowy DKW.
7. W przypadku planowanej nieobecnosci, trwajgcej powyzej 1 miesiaca, zgtoszonej e-mailem na adres
zajecia@dkwlochy.pl lub pisemnie w placdwkach DKW, nie pdzniej niz do ostatniego dnia miesigca
poprzedzajacego planowang absencje, dokonuje sie przesuniecia wniesionej opfaty za kolejne nierozpoczete
okresy zaje¢ (miesigce) na poczet kontynuowania uczestnictwa w zajeciach. DKW zastrzega sobie prawo do
niewyrazenia zgody na uczestnictwo w zajeciach przez osobe, ktéra nie uczestniczyta w nich powyzej jednego
miesigca, gdy moze to zaburzy¢ rytm pracy grupy zajeciowe;j.
8. Uczestnik moze zrezygnowac z zaje¢ w dowolnym momencie ze skutkiem od pierwszego dnia
miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktorym ztozono rezygnacje. Rezygnacje nalezy
zgtosi¢ na pisSmie w placéwce DKW, gdzie odbywajg sie zajecia, mailowo na adres: zajecia@dkwlochy.pl lub
poprzez portal Strefa Zaje¢. Optaty nalezne za miesigc, w ktdrym ztozono rezygnacje, nie podlegajg zwrotowi.
9. Uczestnik, ktéry mimo trzykrotnego wezwania do zaptaty nie uregulowat zalegtych optat, zostanie
skreslony z listy Uczestnikéw zajed.
10. Instruktor nie wpusci na zajecia osoby skreslonej z listy uczestnikdw. W takim przypadku DKW nie
ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczonego do zaje¢ Uczestnika.



§3
ORGANIZACIA zZAJEC

1. Instruktor ponosi odpowiedzialno$¢ za nieletniego Uczestnika, wytacznie w czasie trwania zaje¢, od
chwili jego przyjecia na zajecia do chwili ich zakonczenia.

2. Rodzice dzieci mtodszych (do lat 8) lub osoby upowaznione zobowigzani sg przebywaé w DKW w
trakcie trwania zajec.

3. Instruktor ma prawo usungc z zaje¢ Uczestnika, ktorego zachowanie jest naganne, odbiega od ogdlnie
przyjetych norm, utrudnia prowadzenie zaje¢.

4. Z pracowni oraz sal zajeciowych DKW wolno korzysta¢ wytgcznie w obecnosci instruktora lub
upowaznionego pracownika DKW. Korzystanie ze sprzetu, znajdujgcego sie w pomieszczeniach bez zgody
instruktora lub innego pracownika DKW jest zabronione.

5. Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg dbaé o tad i porzagdek w pomieszczeniach, w ktérych odbywaja sie
zajecia oraz w przestrzeni do nich przylegajacej (korytarz, zascenie, garderoby, itp.).

6. Uczestnicy zaje¢ ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone na mieniu DKW. W przypadku oséb
nieletnich odpowiedzialno$¢ ponoszg ich prawni opiekunowie.
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ODWOLYWANIE ZAJEC

1. DKW zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ w nastepujacych przypadkach:

a. nieobecnosciinstruktora,

b.  gdy na terenie DKW odbywa sie wydarzenie lub uroczysto$¢ uniemozliwiajaca przeprowadzenie
zajeg,

c.  zaistnienia wyjgtkowych okolicznosci np. brak pradu, biezgcej wody, ogrzewania lub tzw. sity
wyzszej — w szczegolnosci: kleski zywiotowej, zatoby narodowej, pozaru, powodzi, jezeli
uniemozliwia to prowadzenie zajeé,

d.  z przyczyn organizacyjnych lub technicznych uniemozliwiajgcych prowadzenie zajec.

2. O odwotaniu zaje¢ Uczestnik lub jego prawny opiekun zostanie poinformowany za posrednictwem
wiadomosci SMS lub poczty elektroniczne;.

3. DKW zastrzega sobie prawo do zorganizowania zastepstw w przypadku nieobecnosci instruktora
prowadzgcego zajecia.

4. Odwotane zajecia mogg by¢ odrobione, w dogodnym dla DKW, instruktora i Uczestnikdw terminie.
5. Jezeli Uczestnikowi nie odpowiada wskazany termin, nie ma obowigzku ponoszenia optaty za

odrabiane zajecia. Ptatnos¢ za niezrealizowane zajecia zostanie zaliczona na poczet optat naleznych za kolejny
okres rozliczeniowy lub zwrécona w przypadku braku kontynuacji zajec.

6. Zmniejszenie liczby Uczestnikdw zajeé ponizej niezbednego minimum (ustalonego indywidualnie

w kazdej grupie), moze skutkowac likwidacjg grupy zajeciowe;j.



§5
INFORMACIJA O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych udostepnionych podczas zapisdw na zajecia w serwisie
strefazajec.pl lub podanych w Karcie uczestnictwa, oraz wizerunkow, gtosow i wypowiedzi utrwalonych podczas
zajec jest Dom Kultury Wtochy, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Bolestawa Chrobrego 27, 02-479 Warszawa, tel.
22 863 73 23, e-mail: dkw@dkwlochy.pl.

2. Nadzér nad przetwarzaniem danych osobowych w Domu Kultury Wtochy petni Inspektor Ochrony
Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé pod adresem poczty elektronicznej iod@dkwlochy.pl. Pod tym
adresem zgtasza¢ mozna m.in. zgdania realizacji praw, o ktérych mowa nizej a takze wszelkie pytania,
watpliwosci badz zastrzezenia dotyczace przetwarzania danych. Jezeli kto$ nie dysponuje dostepem do poczty
elektronicznej moze przekaza¢ wiadomosc¢ pisemnie, na adres Domu Kultury. Zawsze przystuguje tez Panstwu
prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (uodo.gov.pl).

3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panstwu szereg uprawnien: prawo
zadania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, przeniesienia badZ ograniczenia ich przetwarzania.
Przystuguje tez Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania z przyczyn zwigzanych z Panstwa
szczegblng sytuacja. Korzystanie z tych uprawnien odbywa sie na warunkach i na zasadach okreslonych w
Ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie danych (RODO). Czesc¢ z tych uprawnien mogg Panstwo zrealizowac
korzystajgc z serwisu strefazajec.pl, jezeli dysponujg Panstwo kontem w tym serwisie. W przeciwnym wypadku
mogg Panstwo kontaktowac sie w sprawie realizacji przystugujgcych Paistwu uprawnien z Inspektorem Ochrony
Danych.

Przetwarzanie danych osobowych podanych w Karcie uczestnictwa i podczas zapisow na
zajecia w serwisie strefazajec.pl

4, Dane zbierane sg i przetwarzane w celu organizacji procesu zapiséw na zajecia i organizacji samych
zajeé, w tym rozliczania i ksiegowania optat za zajecia.

5. Podstawg prawng do zbierania i przetwarzania danych jest ich niezbednos¢ do wykonania umowy
zawartej z osobg, ktérej dotyczg lub do podjecia dziatan na zgdanie tej osoby przed zawarciem umowy, czyli
przestanka okreslona w art. 6 ust. 1 lit. b Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) oraz obowigzek
prawny cigzacy na administratorze, wynikajgcy m.in. z przepiséw o rachunkowosci, czyli przestanka okreslona w
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

6. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zapisania sie na zajecia i do uczestniczenia w
zajeciach.
7. Dane mogg by¢ udostepniane podmiotom, ktdre przetwarzajg je w imieniu i na rzecz Domu Kultury, w

celu i w zakresie oraz przez czas okreslony przez Dom Kultury. Przyktadem takiego podmiotu jest operator
serwisu strefazajec.pl.

8. Dane moga by¢ rowniez udostepniane podmiotom uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie
przepiséw prawa.

9. Dane zostang usuniete po ztozeniu przez Panstwa zgdania ich usuniecia, pod warunkiem, ze nie istniejg
przestanki do ich dalszego przechowywania i przetwarzania np. potrzeba ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen w zwigzku z zawartymi umowami uczestnictwa w zajeciach. Zwracamy uwage, ze usuniecie konta w
serwisie strefazajec.pl nie powoduje automatycznie usuniecia przetwarzanych przez Dom Kultury Wtochy
danych, a rezygnacja z zaje¢ w Domu Kultury Wtochy nie powoduje automatycznie usuniecia konta w serwisie
strefazajec.pl.



Przetwarzanie wizerunkow, gtosu i wypowiedzi uczestnikow zajec

10. W trakcie zaje¢ moga by¢ wykonywane fotografie i nagrania wideo w celu dokumentowania przebiegu
zajec oraz informowania o dziatalnosci Domu Kultury i promowania jej, w tym fotografie i nagrania zawierajgce
dane osobowe w formie wizerunku, gtosu i wypowiedzi uczestnikéw zajec.

11. Podstawg prawng przetwarzania ww. danych jest uzasadniony prawnie interes Domu Kultury, ktérym
jest potrzeba dokumentowania prowadzonej dziatalnosci oraz dgzenie do zaspakajania potrzeb mieszkancow
dzielnicy i innych oséb zaréwno w zamiarze informowania o prowadzonej dziatalnosci jak i zachecania do
udziatu w niej.

12. Rozpowszechnianie fotografii i nagran wideo, ktdre — na mocy ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych — wymaga uzyskania zezwolenia odbywa sie w oparciu o wyrazong odrebnie zgode osoby, ktorej
wizerunek jest uwidoczniony na fotografii lub nagraniu. Zwracamy uwage na fakt, ze nie wszystkie
rozpowszechniane fotografie i nagrania wideo zawierajgce wizerunek osoby wymagajg takiej zgody.

13. Dane osobowe w formie wizerunku mogg byc¢ zbierane i przetwarzane bez czynnego udziatu osoby,
ktdra ten wizerunek przedstawia. Dom Kultury zapewnia, ze rozpowszechniane fotografie lub nagrania nie beda
przedstawiaty zadnej z uwidocznionych na nich oséb w sposdb niekorzystny, naruszajacy jej dobre imie czy
dobre obyczaje. Osoby, ktére mimo to nie chca, aby utrwalano lub rozpowszechniano ich wizerunek, gtos lub
wypowiedzi prosimy o kontakt z osobg prowadzacg zajecia lub fotografem. Zgtaszane zyczenia nieutrwalania lub
nierozpowszechniania wizerunku, gtosu lub wypowiedzi danej osoby beda honorowane, o ile nie uniemozliwi to
sporzgdzenia fotografii lub nagran do celéw dokumentalnych.

14. Dane osobowe w formie wizerunku, gtosu i wypowiedzi mogg by¢ udostepniane podmiotom, z ktérymi
Dom Kultury wspétpracuje — m.in. fotografom, ustugodawcom swiadczgcym ustugi hostingu serwisu www,
serwisom spotecznosciowym, ustugodawcom $wiadczgcym ustugi informatyczne itp. w celach i w zakresie
okreslonym przez Dom Kultury.

15. Dane osobowe w formie wizerunku, gtosu i wypowiedzi mogg tez by¢ udostepniane partnerom Domu
Kultury (m.in. grantodawcom, wspdtorganizatorom zajeé, spotkan i imprez), instytucjom i organizacjom
zajmujgcym sie promocjg kultury (m.in. urzedowi dzielnicy, urzedowi m.st. Warszawy) oraz prasie i telewizji i
rozpowszechniane przez te podmioty w celu dokumentowania i promocji dziatalnosci Domu Kultury, projektéw i
dziatan prowadzonych przez te podmioty wspdlnie z Domem Kultury oraz szeroko rozumianej kultury. Takim
podmiotom mogg tez by¢ udostepnione dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu o wyrazeniu zgody na
rozpowszechnianie wizerunku.

16. Dane mogg by¢ rowniez udostepniane podmiotom uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie
przepiséw prawa.

17. Nalezy mie¢ na uwadze, ze rozpowszechnienie danych w formie wizerunku, gtosu lub wypowiedzi w
serwisie www lub w serwisach spotecznosciowych oznacza mozliwosé dostepu do nich na catym swiecie, w tym
w krajach ktére nie zapewniajg ochrony danych osobowych na poziomie takim jak w Unii Europejskie;j.

18. Fotografie i nagrania wideo zawierajace wizerunki, gtos lub wypowiedzi uczestnikdw zaje¢ zostang
usuniete po 5 latach od dnia utrwalenia, za wyjgtkiem tych, ktére zostang zachowane do celéw archiwalnych w
interesie publicznym.

19. Petna informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych Uczestnika znajduje sie w zataczniku nr
1 do Regulaminu oraz pod adresem: https://bip.dkwlochy.pl/klauzule-rodo



§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu, poszanowania mienia
DKW, przestrzegania zasad bezpieczenstwa i kulturalnego zachowania podczas zajec.

2. Uczestnik moze sktada¢ reklamacje dotyczace zajeé. Reklamacje mozna sktadac osobiscie

w placowkach DKW, listownie na adres siedziby DKW lub przesytajgc e-mail na adres: zajecia@dkwlochy.pl. W
reklamacji nalezy podac swoje imie i nazwisko, dane kontaktowe (numer telefonu, adres do korespondenciji, e-
mail), wskaza¢ zajecia, ktdrych reklamacja dotyczy oraz zwiezle przedstawié opis zaistniatej sytuacji. DKW
zastrzega sobie prawo do udzielenia odpowiedzi na reklamacje spetniajgcg ww. warunki w terminie 14 dni od
dnia otrzymania zgtoszenia.

3. Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor DKW, z
uwzglednieniem obowigzujacych przepisdw prawa.

4. Cztonkdéw Okeckiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku i Klubu Seniora obowigzujg odrebne Regulaminy.



ZAtACZNIK NR 1
REGULAMINU UCZESTNICTWA W ZAJECIACH | WARSZTATACH PROWADZONYCH PRZEZ
DOM KULTURY WtOCHY W SEZONIE 2026/2027:

/adres e-mail/

Dom Kultury Wiochy
ul. B. Chrobrego 27
02-479 Warszawa

OSWIADCZENIE
O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy o uczestnictwo w zajeciach
/nalezy wpisaé nazwe zajec, ktorych dotyczy odstgpienie - nazwa sekcji, grupa zajeciowa, dzien, godzina/

Zawartej W dniu c..ccvveeeeeeeeciiiiiiieee e za posrednictwem strony internetowej www.strefazajec.pl.

Prosze o dokonanie zwrotu srodkéw na rachunek bankowy: .........ccccocoeeeeeiiiicciiecccieee,

/podpis/


http://www.strefazajec.pl/

