
Regulamin uczestnictwa w zajęciach 
GnP 

§1. Definicje 
1. Regulamin: niniejszy Regulamin uczestnictwa w zajęciach GnP. 
2. Operator lub Organizator: GnP spółka z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z 

siedzibą w Blizne Jasińskiego (05-082), przy ulicy Kościuszki 23, identyfikowana 
numerem KRS 0000437095, numerem NIP 5222868457, numerem REGON 
141172460 

3. Kurs online: zajęcia o charakterze szkoleniowym uprzednio nagrane i dostarczane  w 
formie usługi na żądanie poprzez Strefazajec.pl, gdzie Uczestnicy uczą się według 
własnego harmonogramu (samodzielna nauka) z przygotowanego uprzednio 
materiału i bez udziału Instruktora w czasie rzeczywistym. Treści kursu - lekcje, 
nagrane wykłady i samouczki wideo mogą być dostępne dla Uczestników zajęć 
zapisanych na kurs w dowolnym momencie w czasie trwania kursu. 

4. Zajęcia online live: Cykliczne zajęcia lub jednorazowe warsztaty organizowane 
synchronicznie w wirtualnym pokoju konferencyjnym na żywo, gdzie Uczestnicy i 
Instruktorzy spotykają się, aby komunikować się za pomocą głosu, wideo i tablicy. 
Zajęcia online live wymagają, aby Uczestnicy i Instruktorzy byli jednocześnie 
dostępni online. Spotkania i wykłady odbywają się o tej samej godzinie. Wszyscy 
Uczestnicy muszą być online i mieć połączenie z Internetem o określonej godzinie. 

5. Instruktor: podmiot bezpośrednio tworzący zawartość Kursu online lub prowadzący 
Zajęcia online live.  

6. Uczestnik: Klient strefazajec.pl, który zawarł z Organizatorem Umowę uczestnictwa 
lub wskazana przez niego osoba, której Klient chciałby udostępnić zakupiony Kurs 
lub Zajęcia. 

7. Strefazajec.pl: serwis internetowy należący i zarządzany przez Operatora działający 
pod domeną strefazajec.pl, umożliwiający wybór, zakup i korzystanie z Kursów online 
lub Zajęć online live. 

8. Zapis - rejestracja na Kurs online lub Zajęcia online live 
9. Deklaracja uczestnictwa: Formularz na stronie prezentowany przy Zapisie na Kurs 

online lub Zajęcia online live, z oświadczeniami potencjalnego Uczestnika, które 
zostaną zawarte w Umowie uczestnictwa. 

10. Umowa uczestnictwa: umowa zawierana pomiędzy Organizatorem a Klientem, 
określająca zasady uczestnictwa w Kursach online lub Zajęciach online live, zasady 
płatności i określająca zakres, cel i zasady przetwarzania danych osobowych przez 
Organizatora. 

11. Klient: osoba fizyczna, która dokonała rejestracji w Strefazajec.pl i kliknęła w link 
aktywacyjny z e-maila powitalnego. 

12. RODO: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych. 
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§2. Zakres obowiązywania Regulaminu 
1. Regulamin dotyczy  korzystania z Kursów online Organizatora lub Zajęć online live 

Organizatora.  
2. Regulamin został przygotowany zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 18 lipca 

2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204), 
zgodnie z art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta celem 
spełnienia obowiązków informacyjnych przedsiębiorcy w umowach zawieranych poza 
lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość. 

§3. Rodzaje i zakres świadczonych usług 
1. Organizator świadczy usługi na rzecz Klientów w dwóch dostępnych formach: 

1. Kursu online 
2. Zajęć online live 

2. Zapisu na Kurs online może dokonać Klient zalogowany do Strefazajec.pl. 
3. W celu zapisu na Kurs online lub Zajęcia online live Klient: 

a. dokonuje wyboru Kursu online lub Zajęcia online live z listy prezentowanej na 
Strefazajec.pl; 

b. wypełnia Deklarację uczestnictwa, w której poprzez zaznaczenie lub 
wypełnienie odpowiednich pól formularza:  

i. * potwierdza zapoznanie się z treścią załączonego Regulaminu, 
ii. może zaznaczyć zgodę na otrzymywanie od Organizatora okresowej 

informacji marketingowej na swój adres poczty elektronicznej, 
iii. na podstawie prezentowanej informacji o całkowitej kwocie do zapłaty 

dokonuje wyboru sposobu płatności za Kurs online; 
c. klika w przycisk "Zapisz i opłać". 

4. Dokonanie opłaty wybraną metoda płatności jest momentem zawarcia Umowy 
uczestnictwa z Organizatorem na warunkach z Deklaracji uczestnictwa oraz 
Regulaminu. 

5. Potwierdzeniem dokonania zapisu na Kurs online lub Zajęcia online live jest e-mail 
wysłany do Uczestnika z załączonym Regulaminem, wysłany ze skrzynki 
info@strefazajec.pl . 

6. Jeżeli od momentu zapisu na Kurs online nie minął okres 14 dni, Uczestnik może 
zgodzić się rozpoczęcie spełniania świadczenia usług w postaci oglądania Kursu 
online lub rozpoczęcia Zajęć online live przed upływem terminu do odstąpienia od 
umowy. W tym celu wyraża zgodę na utratę prawa odstąpienia od umowy, w 
rozumieniu art 38. ust.13 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. o 
(Dz.U. z 2014 r. poz. 827), dot. wyłączenia prawa odstąpienia od umowy zawartej 
poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość o dostarczanie treści cyfrowych, 
które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli spełnianie świadczenia 
rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed upływem terminu do 
odstąpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiębiorcę o utracie prawa 
odstąpienia od umów. 
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§4. Opłata za Kurs online lub Zajęcia online live 
1. Płatności internetowe (on-line) realizowane są przez współpracujący z Operatorem 

podmiot świadczący usługi akceptacji płatności kartami płatniczymi i/lub przelewów 
internetowych. 

2. Nazwa podmiotu/podmiotów współpracujących z Operatorem, o których mowa 
powyżej znajduje się w Strefazajec.pl i widoczna jest dla Klienta podczas procesu 
zapisu na Kurs online lub Zajęcia online live. Niezbędne dla wykonania umowy jest 
przekazanie temu podmiotowi danych osobowych Klienta w zakresie: imię, nazwisko, 
e-mail. 

§5. Korzystanie z Kursu online lub Zajęć online 
live 

1. Uczestnik ma ograniczony czasowo dostęp do Kursu online na okres 12 miesięcy od 
daty otrzymania dostępu do Kursu online,  

2. Uczestnik ma dostęp do Zajeć online live zgodnie z harmonogramem zajęć oraz 
instrukcją nawiązania komunikacji po zalogowaniu do strefazajec.pl 

3. Podczas kontaktu z Instruktorem podczas Zajęć online live należy zachować zasady 
ostrożności przy podawaniu informacji osobowych. Organizator rekomenduje 
Uczestnikowi powstrzymanie się udostępniania swojego adresu e-mail lub innych 
danych osobowych. 

4. Podczas kontaktu z Instruktorem Uczestnik zobowiązany jest do zachowania 
zgodnego z dobrymi obyczajami i zasadami współżycia społecznego. Organizator 
jest uprawniony do odstąpienia od umowy z Klientem, w przypadku, gdy zachowanie 
Uczestnik jest sprzeczne z ww. 

5. Podczas korzystania z Kursu online należy zachować ostrożność przy klikaniu w 
łącza do innych stron internetowych. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za 
treści na stronach internetowych podmiotów zewnętrznych, a w przypadku wykrycia 
łącz do stron do treści niezwiązanej z Kursem online lub nieodpowiedniej należy 
zgłosić to do Organizatora na adres: reklamacje@strefazajec.pl  

 

§6. Prawa autorskie, licencje i ochrona 
własności intelektualnej 

1. Organizator udziela Uczestnikowi ograniczonej, niewyłącznej, niezbywalnej zgody na 
dostęp i przeglądanie Kursów online lub Zajęć online live oraz związanych z nimi 
treści, za które uiścił wszystkie wymagane opłaty, wyłącznie w celach osobistych, 
niekomercyjnych, edukacyjnych i za pośrednictwem Strefazajec.pl, zgodnie z 
niniejszym Regulaminem, Regulaminem korzystania z portalu strefazajec.pl oraz 
wszelkimi warunkami lub ograniczeniami związanymi z poszczególnymi Kursami 
online, Zajęciami online live lub funkcjami Strefazajec.pl.  

2. Organizator oświadcza, że pozostaje wyłącznym dysponentem praw autorskich do 
treści udostępnionych na strefazajec.pl, w tym treści udostępnianych przez 
Instruktorów w czasie trwania Zajęć online (z wyłączeniem utworów znajdujących się 
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w domenie publicznej). Zawarcie umowy uczestnictwa nie wiąże się z przeniesieniem 
praw autorskich lub udzielenia licencji prawa autorskiego.  

3. Uczestnik, który chciałby nabyć licencje lub inne prawa autorskie do treści 
dostępnych na strefazajec.pl może to zrobić wyłącznie przez bezpośredni kontakt z 
Organizatorem, na warunkach ustalonych przez Organizatora i Uczestnika.  

4. Zakazane jest utrwalanie, kopiowanie, reprodukowanie, redystrybuowanie, 
odsprzedaż, transmitowanie (w tym online), wypożyczanie, udostępnianie, 
modyfikowanie, adaptowanie, edytowanie, tworzenie dzieł pochodnych do treści 
udostępnionych na strefazajec.pl. 

5. Z ważnych przyczyn Organizator jest uprawniony do wycofania udostępnionego         
Kursu lub Zajęć z oferty dostępnej na strefazajec.pl. Jeśli do wycofania dojdzie po             
zawarciu Umowy Uczestnictwa z Klientem, Organizator zwróci Klientowi uiszczoną         
opłatę za wycofany Kurs lub Zajęcia. 
 

§7. Reklamacje i kontakt 
1. Wszelkie reklamacje Uczestnika rozpatrywane są przez Organizatora w ciągu 

maksymalnie 14 dni roboczych i powinny być przesłane na adres poczty 
elektronicznej reklamacje@strefazajec.pl 

2. Organizator może zwrócić się do Uczestnika z prośbą o złożenie dodatkowych 
wyjaśnień, dotyczących zdarzenia, którego reklamacja dotyczy, a także o doręczenie 
dodatkowych dokumentów, w zakresie niezbędnym do wykazania zasadności 
reklamacji. W przypadkach skomplikowanych reklamacji lub spowodowanych siłą 
wyższą, termin rozpatrzenia reklamacji może być wydłużony, o czym Uczestnik 
zostanie niezwłocznie powiadomiony. 

3. Wszelkie spory związane z Kursami online lub Zajęciami online live świadczonymi 
przez Organizatora w ramach Strefazajec.pl będą rozstrzygane przez sądy 
powszechne. 

§8. Ochrona danych osobowych 
1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator - GnP spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Blizne Jasińskiego (05-082), przy 
ulicy Kościuszki 23, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, 
XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 
0000437095, numer NIP 5222868457, numer REGON 141172460, 

a. Z administratorem danych można skontaktować się poprzez e-mail na adres: 
wsparcie@biletyna.pl, rekomendowane umieszczenie słowa kluczowego 
RODO w tytule wiadomości. 

b. Osoba, której dane dotyczą, poprzez kontakt z administratorem danych lub 
poprzez funkcje Strefazajec.pl może zażądać dostępu do swoich danych 
osobowych celem ich sprostowania, usunięcia, przeniesienia, ograniczenia 
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich dalszego przetwarzania.  

c. Informacje dotyczące przetwarzanych danych osobowych: 
i. Zakres przetwarzanych danych obejmuje: imię, nazwisko, e-mail, 

telefon kontaktowy, rok i miesiąc urodzenia, adres. 
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ii. Celem i podstawą prawną przetwarzania jest : 
1. wykonanie Umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO)  
2. komunikacja w ramach prawnie uzasadnionego interesu 

Organizatora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO) 
iii. Okres przechowywania danych: do momentu przedawnienia roszczeń 

z tytułu Umowy lub roszczeń związanych z przetwarzaniem danych 
osobowych 

iv. Prawa przysługujące osobie, której dane dotyczą związane z 
przetwarzaniem danych osobowych: 

1. dostępu do treści danych osobowych, a także prawo ich 
sprostowania, prawo żądania ich usunięcia lub ograniczenia 
ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
dalszego przetwarzania danych osobowych, o ile będą miały 
zastosowanie.  

2. prawo wniesienia skargi w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

3. W celu skorzystania z powyższych praw należy kontaktować 
się z administratorem danych. Dane kontaktowe wskazane są 
wyżej. 

 
 
Wersja z dn. 2020-05-05 
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