Regulamin zajec¢ artystycznych rekreacyjnych i edukacyjnych w Centrum Kultury "Zamek"
w sezonie kulturalnym 2020/2021

Regulamin dotyczy zaje¢, ktérych organizatorem jest Centrum Kultury ZAMEK we Wroctawiu, Pl. Swietojanski 1
od 1 wrzesnia 2020 roku do 31 sierpnia 2021 r.

Zajecia odbywaja sie wg kalendarza, stanowigcego zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Wyjatek stanowig zajecia rekreacyjne, taniec towarzyski, joga, latino, co do ktérych nie obowigzujg przerwy
wakacyjne;

Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ zamkniecia grupy z powodu niskiej frekwencji.

§1 WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAJECIACH - ZAPISY

1. Stownik: Uczestnik - osoba zapisana na zajecia w systemie StrefaZajec.pl, ktéra optacita karnet za dany
miesigc. | Instruktor — osoba, ktéra prowadzi zajecia organizowane przez Centrum Kultury ZAMEK. | Organizator -
Centrum Kultury ZAMEK.

Regulamin nie dotyczy zajec ktérych prowadzacy wynajmujg sale od CK Zamek (min. MathRiders).

2. Podstawowym warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest akceptacja niniejszego regulaminu i dokonanie optaty,
a takze uregulowanie ew. zalegtosci wzgledem CK "Zamek" z poprzedniego sezonu.

3. Informacja o prowadzonych zajeciach dostepna jest na stronie internetowej Centrum Kultury "Zamek" pod
adresem www.zamek.wroclaw.pl, pod humerem telefonu 71 349 32 81, w punktach kasowych CK "Zamek".

4. Zapisy odbywajq sie: 1. przez Strefe Zaje¢ (wejscie do systemu przez strone zamek.wroclaw.pl), 2. w punktach
kasowych CK "Zamek" Pl. Swietojanski 1

5. W okresie pandemii sugerujemy dokonywanie zapisow na zajecia i regulowanie ptatnosci on-line.

6. Uczestnikom zaje¢ przystuguje znizka z Kartg Nasz Wroctaw (dawniej: UrbanCard Premium). Po okazaniu karty
w kasie uczestnicy otrzymuja 20% znizke na zajecia. Zasady korzystania z ulgi reguluje Regulamin szczegdlnych
zasad korzystania z Programu Nasz Wroctaw na odptatne imprezy organizowane przez Centrum Kultury "Zamek"
(dostepny na stronie www.zamek.wroclaw.pl).

7. Na zajeciach moga przebywac jedynie uczestnicy, ktorzy optacili jednorazowe wejscie lub karnet za zajecia.
Mozliwe jest skreslenia z listy uczestnika: w przypadku braku wptaty za zajecia lub uczestnika, ktérego zachowanie
odbiega od ogdlnie przyjetych norm spotecznych.

8. Zapisujac sie na zajecia do 15. danego miesigca — uczestnik ptaci 100% stawki, po 16. danego miesigca - 50%
stawki miesiecznej. Optata za zajegcia nie jest dzielona na mniejsze kwoty. W momencie dopisywania sie do grupy
dopuszcza sie zakupienie 2 wejscidwek jednorazowych.

9. Na niektdre zajecia moze obowigzywac dodatkowa rezerwacja miejsc przez StrefaZajec.

10. Zasady zaostrzonego rezimu sanitarnego opisane sg w osobnym regulaminy i sg zgodne z aktualnymi
wytycznymi Gtdwnego Inspektoratu Sanitarnego, szczegdty dostepne na stronie internetowej:
https://gis.gov.pl/kategoria/zdrowie/koronawirus-zdrowie/informacje-i-zalecenia-pl/

11. Prowadzacy oraz Uczestnicy przychodzac na zajecia oswiadczaja, ze wg posiadanej przez nich wiedzy nie sg
nosicielami chordb zakaznych, nie przebywaja na kwarantannie.

Jednoczesnie zaréwno Prowadzacy jak i Uczestnicy/prawni opiekunowie majg $wiadomos¢ zagrozenia chorobami
zakaznymi w tym wirusem wirusa SARS-Cov-2, uczestniczg w zajeciach na wiasng odpowiedzialnos¢.

§2 PLATNOSC ZA ZAJECIA

1.Wysokos¢ optat za zajecia okresla aktualny Cennik Zaje¢ w Centrum Kultury - Zatacznik nr 1
Cennik znajduje sie na stronie internetowej www.zamek.wroclaw.pl oraz w punktach kasowych CK "Zamek".

2. Wykluczone sg jakiekolwiek zwroty wniesionych optat za zajecia z powodu nieobecnosci, choroby czy rezygnacji
z zaje¢ (dotyczy to réwniez nieobecnosci usprawiedliwionych). W wyjatkowych sytuacjach losowych istnieje
mozliwo$¢ indywidualnego ubiegania sie o zwrot optaty lub jej czesci, na podstawie pisemnego wniosku ztozonego
do Dyrektora CK Zamek (e-mail: sekretariat@zamek.wroclaw.pl). Nieobecno$¢ nalezy zgtosi¢ przed zajeciami,
mozna ubiega¢ sie o zmniejszenie optaty, po minimum dwdch nieobecnosciach z rzedu. Decyzja uzalezniona jest
min.: od liczebnosci grupy i terminowosci wnoszonych opfat. Punk nie dotyczy zaje¢ indywidualnych, w tym
przypadku ma zastosowanie §3 punkt 5.

3.0soby wnoszace opfate po terminie zaptaca stawke o 30 zt wyzsza w stosunku do terminowej wpfaty.

4. Biezaca wptata w pierwszej kolejnosci pokrywa ewentualne zadtuzenie na koncie uczestnika (réwniez z
poprzedniego roku).
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5. Opfaty za zajecia w zaleznosci od typu zajec:

- Zajecia grupowe, artystyczne (plastyka, ceramika, wokal, i inne) w sezonie kulturalnym przypadaja 34
zajecia (dni robocze wyznaczone wg Zatacznika nr 2):

Optata jest stata przez caty rok i zostata podzielona na rowne miesieczne raty, zgodnie z cennikiem (zatacznik nr
1) Wyjatkiem sa miesigce: wrzesien 2020, styczen 2021 i czerwiec 2021, kiedy wysokos¢ optaty miesiecznej
wynosi 50% jej wartosci.

- Formacje taneczne Plejada - optata jest stata i wynosi 160 lub 180,- zt za kazdy miesigc.

- Zajecia indywidualne (pianino, wokal, gitara) - uczestnik ptaci z gdry, na poczatku miesigca kwote za
godzine razy liczba przypadajacych w danym miesigcu lekcji.

- Rekreacja, Fitnes, Gordonki, Joga, Latino solo - obowigzujg karnety uprawniajace do 12, 8 lub 4 wejsc¢.
Karnet jest wazny przez 5 tygodni.

6. Uczestnik uprawniony do skorzystania z ulgi Nasz Wroctaw i chcacy dokona¢ ptatnosci przez Strefe Zajec (cena
pomniejszona o 20%), musi poda¢ nr karty uprawniajacej go do znizki (karta jest imienna, wydawana na rok,
osobom ptacacym podatki we Wroctawiu).

7. Dostepne sq nastepujace sposoby ptatnosci:
A. przez system PayU, dostepnym poprzez Strefe Zaje¢, na indywidualnym koncie Uczestnika
B. gotdwka lub kartg w punktach kasowych Centrum Kultury "Zamek"

8. Nowy uczestnik moze skorzysta¢ z jednych ptatnych zajeé¢ prébnych, za ktdre zaptaci wejscie jednorazowe,
zgodnie z cennikiem.

9. W przypadku deklaracji dalszego uczestnictwa w zajeciach, uczestnik doptaca rdznice do ceny za karnet z
biezacego miesigca. (Wejscie jednorazowe zakupione w poprzednim miesigcu nie jest odliczane od nowego
karnetu).

10. Osoby zapisane, kupujgce wejscie jednorazowe nie majg prawa do doptaty do karnetu (nie dotyczy rekreacji).

11. Rezygnacje z zaje¢ nalezy zgtosi¢ mailowo na adres: info@zamek.wroclaw.pl, z miesiecznym wyprzedzeniem.

§3 ODWOLYWANIE I ODPRACOWYWANIE ZAJEC

1. W przypadku nieobecnosci instruktora prowadzacego zajecia, Centrum Kultury "Zamek" zapewnia kompetentne
zastepstwo lub realizacje odwotanych zaje¢ w innym, wskazanym przez instruktora terminie.

2. O odwotaniu zaje¢ uczestnik zostanie poinformowany telefonicznie lub za posrednictwem poczty e-mail, dane
wskazane przez uczestnika w systemie strefazajec.pl

3. Dopuszcza sie przeniesienie zajec na inny termin po jego wczesniejszym uzgodnieniu z uczestnikami zajec.

4. Centrum Kultury "Zamek" zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ w przypadku wyjatkowych okolicznosci, tj.
zaistnienia tzw. sity wyzszej, np. kleski zywiotowej, zatoby narodowej. W takich przypadkach nie ma mozliwosci
zwrotu dokonanej optaty za zajecia.

5. W przypadku zaje¢ indywidualnych istnieje mozliwos¢ zmiany terminu lekcji z powodu zdarzen losowych
uczestnika. Uczestnik zobowigzany jest zgtosi¢ swojgq nieobecnos¢ Instruktorowi, minimum 24 godziny przed
rozpoczeciem zaje¢. Zajecia nalezy odpracowa¢ w danym miesiqcu. Optata za nieodpracowane zajecia nie
przechodzi na kolejny miesigc.

§4 PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Kazdy uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu zaje¢, poszanowania mienia placowki,
przestrzegania zasad bezpieczenistwa na zajeciach i kulturalnego zachowania.
2. Z pracowni i sal zajeciowych uczestnik moze korzysta¢ wytacznie podczas obecnosci instruktora lub
upowaznionego pracownika Centrum Kultury "Zamek".
3. Podczas zajeé uczestnik znajduje sie pod opieka Instruktora. Rodzic/opiekun jest zobowigzany do odebrania
dziecka bezposrednio po zajeciach, lub ztozenia oswiadczenia o samodzielnym powrocie uczestnika do domu.
4, Bez zgody instruktora Rodzicom i innym osobom postronnym nie wolno przebywaé w sali ¢wiczen podczas
zajec.
5. Uczestnik (w przypadku dzieci — Rodzic) zapisujac sie na zajecia wyraza zgode na nieodptatne wykorzystanie
wizerunku Uczestnika w materiatach promocyjnych Organizatora (materiaty drukowane, Internet, pliki
elektroniczne) bez ograniczen czasowych w dowolnym czasie.
6. Prace manualne oraz autorskie uktady taneczne wykonywane podczas zajec¢ sg wiasnoscig CK Zamek,
a) w przypadku zaje¢ ceramicznych: Instruktor wybiera od kazdego uczestnika po dwie prace z kazdego
semestru z przeznaczeniem na kiermasz.
b) zajecia plastyczne: na zakonczenie sezonu organizowana jest wystawa prac, Instruktor wybiera od
kazdego z uczestnikdw po dwie prace na wystawe.
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c) zajecia taneczne: uczestnicy sg zobowigzani do wystepu podczas wspdlnych pokazow i konkurséw,
autorskie choreografie - s wiasnoscig organizatora.
7. CK ,Zamek” nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w sali ¢wiczen lub szatni.
8. Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg do dbatosci o tad i porzadek w pomieszczeniach, w ktérych odbywajg sie
zajecia.
9. Uczestnik zobowigzany jest dostosowac sie do wytycznych instruktora min.: dotyczacych stroju, punktualnego
przybywania na zajecia, usprawiedliwiania nieobecnosci na zajeciach.
10. Uczestnik ma obowigzek powiadomienia trenera lub instruktora o zlym stanie zdrowia lub kontuzji, przed
rozpoczeciem zaje¢. Kontuzje wynikte w trakcie trwania zaje¢ nalezy niezwiocznie zgtosi¢ trenerowi lub
instruktorowi.
11. Uczestnik zaje¢ zobowigzuje sie do reprezentowania Zamku w zawodach i innych wystepach wyznaczonych
przez instruktora.
12. Uczestnicy zaje¢ ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w mieniu Centrum Kultury "Zamek". W
przypadku oso6b nieletnich odpowiedzialno$¢ ponoszg prawni opiekunowie tej osoby.

§5 POZOSTALE POSTANOWIENIA
1. Instruktor ponosi odpowiedzialnos¢ za nieletniego uczestnika sekcji jedynie w trakcie trwania zajec.

2. Instruktor ma prawo usuna¢ uczestnika z zaje¢ w przypadku braku optaty za zajecia po uptywie wyznaczonego
terminu pfatnosci, nagannego zachowania utrudniajgcego zajecia innym uczestnikom, absencji, w wyniku ktorej
odwotywane sg proby (zajecia grupowe) lub razacego naruszenia regulaminu zajec.

3. W grupach Tanecznych Plejada, obowigzuje dodatkowy Regulamin Zespotéw Tanecznych oraz umowa, zawarta
pomiedzy Uczestnikiem zaje¢ a Firma Centrum Ksztatcenia Artystycznego Dzieci i Mtodziezy Plejada.

4. Centrum Kultury ,Zamek” pl. Swietojanski 1 Wroctaw, jest administratorem danych osobowych.

Firma GnP sp. z 0.0. sp. k., ul. Kosciuszki 23, 05-082 Blizne Jasinskiego, NIP 5222868457, Regon 141172460,
KRS 0000437095, operator portalu strefazajec.pl dziata na zlecenie Centrum Kultury ZAMEK, pl. Swietojanski 1,
54-076 Wroctaw (NIP: 894-23-02-509) celem administrowania danymi na potrzeby prowadzenia zajec.

Kontakt do administratora danych Centrum Kultury ZAMEK: , tel. 713493536

Zakres przekazanych danych obejmuje imie, nazwisko, email, telefon, adres, data urodzenia. W przypadku
niepetnoletnich przekazywane sa réwniez dane ich opiekuna prawnego. Dane osobowe nie sa profilowane.
Udostepniane sg pracownikom bezposrednio zaangazowanym w proces zwigzany z warsztatami: Instruktorom,
kasjerom, osobom nadzorujacym.

W przypadku nakazu ujawnienia danych osobowych wydanego przez SANEPID, dane osobowe zostang przekazane
wiasciwej placowce SANEPIDu.

5. Wszelkie opinie i sugestie na temat zaje¢ w Centrum Kultury "Zamek" i prowadzacych zajecia instruktoréw,
prosimy kierowa¢ mailowo na adres: projekt@zamek.wroclaw.pl

6. Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor Centrum Kultury "Zamek".

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatwierdzita

Dyrektor CK ,Zamek”
Elzbieta Lenczyk



