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Regulamin zajeé w sezonie kulturalnym 2025/2026
w Domu Kultury ,2acisze” w Dzielnicy Targdwek m.st. Warszawy

Warunki uczestnictwa w zajeciach:

1
2.

10.
11.
12.

13.

Oplaty:

pw

Organizatorem zajec jest Dom Kultury ,Zacisze” zwany dalej DK Zacisze.

Szczegdlowe informacje na temat proponowanych zajec, godziny rozpoczecia | zakonczenia zajec zawarte 53 w opisie paszczegdinych sekeji
na stronie internetowej www.zacisze.waw.pl, w informatorze rocznym DK Zacisze oraz udzielane s3 telefonicznie przez pracownikdw DK
2acisze.

Warunkiem uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez DK ,Zacisze” jest akceptacja niniejszego Regulaminu poprzez wypetnienie
Deklaracji Uczestnika Zajec i Warsztatow Domu Kultury ,Zacisze” lub odznaczenie stosownego pola w przypadku rejestracji przez strone
internetowy.

Uczestnikami zaje¢ mogg byé oscby, ktdre wyraza ched udzialu, spetnig kryteria wieku, wniosg oplate okredlong w cenniku DK Zacisze
najpdiniej w dniu rozpoczecia zajec¢ w danym miesiacu, a takze uregulujq zaleglosci w oplatach z lat ubieglych. Nieuiszczenie optaty powoduje
skreglenie z listy uczestnikow.

Zapisy na zajecia w sezonie 2025/26 mozna dokanaé przez strone internetowq www.zacisze.waw.pl, skad Uczestnik/Opiekun zostanie
przekierowany na strone Strefa Zajec. Po przejéciu procesu rejestracji Uczestnik/Opiekun otrzyma potwierdzenie w profilu w Strefie Zajeci
na e-mail. Zapisu mozna dokonac réwnie: w Kasie DK Zacisze.

Minimalna liczba uczestnikdw zaje¢ grupowych okredlona jest w opisie poszezegdlnych sekcji na stronie internetowej www.zacisz e wawpl
oraz na stronie Stefazajec.pl. W przypadku liczby osdb mniejszej niz ustalone minimum, Instruktor, po konsultacji z Dziatem Edukacji i
Animacji mote podjgc decyzje o prowadzeniu 2ajec dia mniejszej liczby uczestnikdw, wstrzymaniu zajec do czasu osiagniecia wym aganego
minimum lub likwidacji grupy, najpdiniej w dniu poprzedzajacym rozpoczecie zajeé w danym miesigcu kalendarzowym.

Przynaleinodé do grupy w niektorych przypadkach wymaga uzgodnienia z instruktorem.

Dokumentem potwierdzajgcym obecnosc na zajeciach jest prowadzony przez Instruktora Dziennik Zajec.

Odpowiedzialnos¢ za nieletniego Uczestnika zajec instruktor ponosi tylko w czasie trwania zajeé. W trakcie trwania zajeé nieletni uczestnicy
nie mogq opuszczad budynku DK Zacisze.

Uczestnik, ktory utrudnia prowadzenie zajec moie zostac wypisany na prosbe instruktora.

Formga kontaktu 2 Uczestnikiem/Opiekunem jest przestanie maila, smsa, rozmowa telefoniczna, roomowa osobista.

W programach dziatalnodci sekcji jest udzial w konkursach, przegladach i prezentacjach wybranych przez Instruktora. Opiekun/U czestnik

zobowigzuje sie do obecnosci Uczestnika w ww. przedsigwzieciach i przygotowania odpowiedniego stroju dla Uczestnika (szcze goty okresla
Instruktor).

Sezon kulturalny 2025/26 rozpaczyna sig we wrzesniu 2025, a koriczy w czerwcu 2026 z uwzglednieniem dni wolnych od pracy.
Dodatkowo w trakcie sezonu przewiduje sig nastepujgce przerwy w realizacji programu:

- 22 grudnia 2025 — 1 stycznia 2026 zimowa przerwa swiateczna,

- 19 stycznia 2026 — 1 lutego 2026 ferie zimowe

- 2 kwietnia 2026 — 7 kwietnia 2026 wielkanocna przerwa $wiqteczna,

- 1 maja 2026

- 5 czerwca 2026

Zakoriczenie zajec: 26 czerwca 2026*

* terminy zakoniczenia zaje¢ moga by¢ ustalone przez DK Zacisze w porozumieniu z Instruktarem indywidualnie dla poszczegdinych
sekcji.

Optaty za 2ajecia okresla cennik podany do wiadomosci za poérednictwem strony internetowej: www.zacisze.waw.pl oraz w kasie DK Zacisze.
Whiesienie optaty za uczestnictwo w 2ajeciach jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu,

Istnieja réine formy optat — miesieczne, semestralne, opfaty za probne i pojedyncze zajecia.

Zasady optat w roinych formach zajeciowych:

a) Zajecia grupowe (optata miesigczna}:

1. Okredlenie aplata za miesigc zawarte w opisach sekcji na stronie www.zacisze. waw.pl, w informatorze racznym DK Zacisze oraz w
Strefiezajec.pl, oznacza oplate za 4 zajecia w przypadku zajec 1x w tygodniu i za 8 zajeé w przypadku zajed 2x w tygodniu w danym
miesigcu kalendarzowym,

2. Oplaty miesigczne sg proporcjonalne do liczby zajec w danym miesigcu kalendarzowym,

3. Za kaide odwotanie zajeé z przyczyn lezgcych po stronie DK Zacisze oplata bedzie obnizana o wartoéé niezrealizowanego zajecia.

4. Nieobecnosé Uczestnika na zajeciach nie skutkuje cbnizeniem optaty.

b) zajecia indywidualne (oplata miesieczna):

1. Opfata jest proporcjonalna do liczby zajec w miesigcu.

2. Wrzypadku nieobecnesci usprawiedliwionej, zgloszone) instruktorowi, oplata za zajecia wynosi 50%. Uczestnikowi przystuguja 2
niecbecnodci usprawiedliwione w semestrze. W przypadku nieabecnosci nieusprawiedliwione] optata wynosi 100%. W niektorych
przypadkach istnieje moiliwosé odrobienia zajeé w porozumieniu z instruktorem.

¢) Oplaty prébne 1 pojedyncze:

1. Oplaty dotyczg wybranych zajed zgodnie 2 oferta na stronie www .zacisze.waw.pl.

2. Oplata za zajecia probne moie by¢ wliczona do oplaty w miesiqcu rozpoczecia zajec, jesli uczestnik zdecyduje sie kontynuowaé
zajacia,

3. Oplata za 2ajecia probne i pojedyncze moie by wniesiona tylko w dniu zajec w kasie DK Zacisze.

Opfata za probne | pojedyncze zajgcia moie byc wniesiona tylko w sytuacji wolnych miejsc na wybranych zajeciach.
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d} Oplaty semestraine:

1. Oplaty dotyczg wybranych zajec zgodnie z ofertg.

2. Nieobecnodc Uczestnika na zajeciach nie skutkuje obnizeniem oplaty.

3. Terminy: ! semestr 8 wrzesnia 2025~ 31 stycznia 2026, Il semestr 1 luty 2026 - 26 czerwca 2026.
Oplaty za zajecia nalety dokonac najpdiniej 5 dni przed rozpoczeciem zajec w danym miesigcu poprzez serwis Payl, przelewem na konto:
PEKAD 5.A. Vi O/W-wa 70 1240 1082 1111-0010 0373 7016 lub w Kasie DK Zacisze w godzinach pracy kasy {gotowka, karta, Blikiem), Brak
wplaty w ww. terminie skutkuje wypisaniem z listy uczestnikéw. W tytule wplaty nalezy podac imie i nazwisko Uczestnika, miesigc lub okres,
za ktory wnoszona jest oplata oraz nazwe zajec zgodng 2 oficjalng nazwa cbowijgzujgca w DK Zacisze.
Okres rozliczeniowy w pr2ypadku oplaty miesigcznej to miesigc kalendarzowy.
Powiadomienia sms bedg wysylane w sytuacji nieoptacenia zajec w wyznaczonym terminie.
Klienci ptacacy przelewem majq moiliwosé edbioru paragonow w Kasie OK Zacisze.
Na proshe uczestnika zajec, DK Zacisze, wystawia faktury z tytulu uczestnictwa w zajeciach na podstawie paragonu fiskalnego {dla oséb
fizycznych) jednak nie pdiniej niz 3 miesigce od daty wystawienia paragonu. W celu wystawienia faktury lub paragonu z NIP - em {czyli faktury
uproszczonej do 450 zt) naleiy podac dane lub NIP tejie firmy.
Reklamacje Uczestnicy/Opiekunowie moga zglaszac na adres: sekretariat@zacisze.waw.pl. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14
dni.
Padstawq reklamacji jest paragon.

Rezygnacja z zajec i zwroty:

1

2
3

5

Rezygnacje z zajec naleiy zglosic w formie pisemnej najpdiniej 5 dni przed rozpoczeciem zajec w danym miesiacu na adres

email: sekretariat@zacisze.waw.pl lub poprzez Strefezajec.pl

W przypadku rezygnacji zgtoszonej najpoiniej 5 dni przed rozpoczeciem zajec w danym miesigeu, zwrot wynosi 100% whniesionej oplaty.

W przypadku rezygnacji zgloszonej w terminie krotszym niz 5 dni do dnia poprzedzajgcego rozpoczecie zajet oraz potwierdzeniv udziatu i
dokonaniu wplaty przez nowego uczestnika za caty okres rozliczeniowy — zwrot w wysokosci 100% wniesionej oplaty.

W przypadku rezygnacji zgloszonej w terminie krotszym niz 5 dni do dnia poprzedzajacego rozpoczecie zajeé oraz braku mozliwesd
zastgpienia osoby rezygnujgcej przez nowepo uczestnika - zwrot w wysokoséci 80% wniesionej oplaty.

W przypadku rezygnacii zgtoszonej w pierwszym dniu zajeé lub w trakcie kolejnych dni zwrot jest mozliwyw przypadku potwierdz enia udzialu
przez nowego uczestnika i dokonaniu przez niegowpfaty. W takiej sytuacji osoba rezygnujgca otrzyma zwrot czesci, w kt érej nowy uczestnik
pokryl kwote zajec. W przypadku braku mozliwoici zastapienia osoby rezygnujacej nowym uczestnikiem osoba rezygnujgca ponosi koszt
rerygnacji w wysokosci 80% niewykorzystanej wplaty. Za niewykorzystang wplate rozumie sie czesé oplaty liczong od momentu 2gtoszenia
rezygnacii.

Odwolania:

1

2ajecia moga byc odwolane w przypadku

a) Choroby/usprawiedliwionej nieobecnosci instruktora,

b} Kiedy na terenie DK Zacisze odbywa sle impreza artystyczna lub wydarzenie uniemotliwiajace przeprowadzenie zajec
¢) Zaistnienia przypadkow tzw. silty wyiszej.

O odwataniu zajeé Uczestnicy/Opiekunowie bedy informowani telefonicznie, e-mailem, SMS-em lub osobiécie.

DK Zacisze zastrzega sobie prawo do zorganizowania zastepstwa w przypadku niecbecnoéci instruktora prowadzacego.

Zasady korzystania z pracowni i sal zajeciowych:

1
2.
3.

a,

Korzystanie z wyposaienia sal i pracowni odbywa sie zgodnie z przeznaczeniem,

Z sal wolno korzystac wylacznie podczas obecnoéci instruktora lub upowaznionego pracownika DK Zacisze.

Rodzicdw/Opiekunow dzieci uczestniczacych w zajgciach obowigzuje zakaz wehodzenia do sal zajed w trakcie trwania zajec. Wyjat ek stanowia
2ajecia pokazowe.

Za szkody materialne spowodowane w DK Zacisze wynikajace z niewlasciwego zachowania odpowiada Uczestnik/Opiekun.

Pozostale postanowienia:

1
2.

3.
4,

Wszystkich Uczestnikdw/Opiekundw obowigzuje stosowanie sie do przepiséw PPOZ | BHP oraz regulamindw cbowigzujacych w DK Zacis ze.
W przypadku nieuzasadnionego uruchomienia instalacji przeciwpoiarowej, kosztami zwigzanymi 2 ww. zdarzeniami zostanie obcigiony
sprawca. Za osoby nieletnie odpowiedzialnoéé ponosza rodzice/opiekunowie.

DK jako organizator zabrania uczestnikom zajec¢ wykonywania zdjeé i nagran prywatnymi urzgdzeniami do rejestracji obrazu i diw ieku.
Organizator zastrzega sobie prawo na wykonywanie zdjet i filmdw podczas trwania warsztatow dla celdw dokumentacji i promarji zgodnie z
art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wizerunek utrwalony na materiatach dokumentujgcych wszelkie formy zajec
oraz imprez organizowanych przez DK Zacisze, oraz ze rozpowszechnianie przez DX Zacisze wizerunku Uczestnika/Opiekuna w formie
fotografii i materiatu fitmowego moze byé realizowane bez ograniczen czasawych za posrednictwem dowolnego medium dla celow
zwiazanych 2 promocjq dzialalnosci DK Zacisze.

KLAUZULA INFORMACYINA RODO



Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rody (UE) 2016/679 2 dnia 27 kwietnig 2016 r., w sprowie achrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowychi w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine rozporzqdzenie o ochronie danych)
informufemy, Ze:

10.

11.

Administratorem Twaoich danych osobowych przetwarzanych w ramach uczestnictwa w warsztatach/zajeciach jest Dom Kultury ,Zacisze” w
Dzielnicy Targowek m.st. Warszawy ul. Blokowa 1, 03-641 Warszawa, reprezentowany przez Dyrektora, zwany dalej DK ,Zacisze”.

Pragniemy poinformowac, e DK ,Zacisze”, wyznaczyl osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, tj. Inspektora Ochrony Danych

Osobowych, 2 ktdrym moina sig skentaktowac pod adresem e-mail: jod-mm @tbdsiedice.pl, lub pisemnie przesylajac korespondencje na
adres: Dom Kultury ,Zacisze”, ul. Blokowa 1, 03-641 Warszawa z dopiskiem: , Inspektor Ochrony Danych Osobowych”.

2 Inspektorem Ochrony Danych moina sig kantaktowac we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych
oraz z korzystaniem przez Ciebie z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Twoje dane asobowe uczestnika warsztatdw/zajeé oraz opiekundw prawnych beda przetwarzane w zwigzku z realizacjg umowy o udzial w
warsztatach/zajeciach organizowane przez DK 2acisze, obowigzku prawnego cigzacego na administratorze w zwigzku z realizacja umowy,
rozliczer finansowych, cbowigzkiem zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom zaje€, oraz prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych
przez DK ,Zacisze”, a takie w oparciu o wyraiong zgode na otrzymywanie Newslettera.

Masz prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprastowania, adania ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania.

Podanie danych na Deklaracji Uczestnika jest dobrowolne, ale niezbedne do udzialu w warsztatach/zajeciach.

Twoje dane osobowe bedy przez nas przetwarzane do lat 6 w zakresie finansowo ksiegowym, do 3 lat w zakresie danych vezestnikdéw oraz
zgodnie z przepisami ustawy prawa autorskie i majatkowe. W przypadku przetwarzania na podstawie zgody RODO dane beda
przechowywane do chwili ustania celu w jakim zostala zebrana lub do wycofania zgody.

Twoje dane osobowe moga byé przekazywane/powierzane innym podmiotom na podstawie przepiséw prawa lub umowy powierzenia do
przetwarzania danych zawartej z podmiotami swiadczacymi ustugi na rzecz Administratora. Qdbiarcg danych oschowych beda uprawnione
podmioty na podstawie przepiséw prawa lub zawartych umdéw. Do kategorii podmiotéw zalicza sie: podmioty $wiadczace ustugi

informatyczne w zakresie obstugl serwisowej, pomiot éwiadczacy ustugi prawne dla D K, Zacisze”.

Twoje dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

Przystuguje Tobie prawo do whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jeieli uznasz, e przetwarzanie Twoich danych
dokonywane jest z naruszeniem przepisow ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Twoje dane nie bedq przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg podlegaly profilowaniu.







